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FREGUESIA DE ARROIOS
Aviso n.° 27527/2024/2
Sumario: Aprova o Regulamento do Fundo Social da Freguesia de Arroios.

Regulamento do Fundo Social da Freguesia de Arroios

Maria Madalena Matambo Guerra Domingues Natividade, Presidente da Junta de Freguesia de
Arroios (Lisboa), torna publico que o Projeto de Regulamento do Fundo Social da Freguesia de Arroios
foi submetido a consulta publica, nos termos do previsto no n.° 1 do artigo 100.° e dos n.>* 1 e 2 do
artigo 101.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, tendo sido dada a possibilidade aos interessa-
dos de apresentarem, por escrito, as suas sugestdes relativamente ao citado documento, devidamente
publicitado no site da Freguesia.

No seguimento do mesmo, e ao abrigo da alinea f) don.® 1 do artigo 9.°, conjugada com a alinea h)
don.°1do artigo 16.°,ambos do Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro, na redagao em vigor, o Regulamento do Fundo Social da Freguesia de Arroios foi
aprovado, sob proposta da Junta de Freguesia, pela Assembleia de Freguesia de Arroios (Lisboa), na
sua sessao extraordinaria de 4 de novembro de 2024, através da Proposta n.° 37-A/2024.

8 de novembro de 2024. — A Presidente da Junta de Freguesia de Arroios (Lisboa), Maria Madalena
Matambo Guerra Domingues Natividade.

Regulamento do Fundo Social da Freguesia de Arroios

Nota Justificativa

No ambito da prestacao de apoio excecional e temporario a individuos e ou agregados familiares,
0 mesmo tem sido assegurado, na Freguesia de Arroios, através do Fundo Emergéncia Social e de
Recuperagédo de Lisboa — Vertente de apoio aos Agregados Familiares, também designado por FES/
RLX-AF, e que resulta da celebragdo de um Contrato de Delegacdo de Competéncias entre o Municipio
de Lisboa e a Freguesia de Arroios (Lisboa).

Apesar dos apoios concedidos ao abrigo desta iniciativa, a Freguesia de Arroios (Lisboa) tem
recebido alguns pedidos de apoio social que nao se inserem na natureza e/ou nas condi¢goes de acesso
tipificadas nas Regras de Funcionamento do Fundo de Emergéncia Social e de Recuperagéo de Lis-
boa — Vertente de Apoio a Agregados Familiares, publicadas como Anexo A ao referido Contrato de
Delegagao de Competéncias, o que obsta a sua concessao.

E nesse sentido que a Freguesia de Arroios (Lisboa) pretende desenvolver uma ferramenta de apoio
financeiro, suplementar, de natureza excecional e tempordria, em situagdes de emergéncia social grave
e/ou situacao de caréncia econémica emergente, através da qual se possa prever apoios para outros
fins e, assim, se chegar a mais pessoas e familias.

Com este tipo de intervengdo social pretende-se prestar apoio aos agregados familiares, integra-
dos ou nao por criangas, bem como a jovens e adultos e as suas familias, com o objetivo de colmatar
fragilidades sociais, nomeadamente situagoes de caréncia econdémica, dificuldades de estruturagédo
e organizacao familiar, situagbes de desemprego, entre outras situagdes, minorando as necessidades
da populagao mais vulneravel. Pretende-se promover a inclusé@o familiar, escolar e social da populagao
de Arroios, visando melhorar a sua qualidade de vida, fomentando a sua participacao ativa na identifica-
¢ao de necessidades e na resolugdo dos seus problemas e envolvendo-as nos processos de incluséo.

Com este Regulamento pretende-se, assim, dar cumprimento as atribuicdes legalmente atribui-
das as freguesias nos dominios da agdo social e protegdo da comunidade (alineas f) e k) do n.° 2 do
artigo 7.° do Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lein.° 75/2013, de 12 de setembro,
na redagdo em vigor).

A nivel da ponderacdo dos custos e beneficios desta iniciativa, prevé-se contemplar um valor anual
de 25.000 € (vinte e cinco mil euros) para atribuigdo de apoios sociais ao abrigo deste Regulamento, os
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quais serao concedidos de forma gratuita e desde que estejam asseguradas as condi¢Oes explanadas
no presente Regulamento.

A possibilidade de se conseguir, com os apoios sociais aqui tipificados, auxiliar uma pessoa ou um
agregado familiar a melhorar de vida ultrapassa, obviamente, todos os custos econémicos e financeiros
que possam existir.

Face ao exposto, e de acordo com o previsto no n.° 1 do artigo 100.°, conjugado com os n.**1 e 2
do artigo 101.°, ambos do Cddigo do Procedimento Administrativo, o presente Regulamento foi sub-
metido a consulta publica, para recolha de sugestdes, tendo-se procedido, para o efeito, a publicagdo
do respetivo anincio na 2.2 série, Parte H, do Didrio da Republica, através do Aviso n.° 16934/2024/2,
de 09 de agosto, para que os interessados pudessem dirigir, por escrito, as suas sugestdes a Junta de
Freguesia de Arroios (Lisboa), no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da publicagdo do anutincio da
discussdo publica do, entao, projeto de Regulamento.

Nestas circunstancias, usando da faculdade que lhe confere o artigo 241.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, que atribui poder regulamentar préprio as autarquias locais, e no exercicio
das competéncias atribuidas a Freguesia pela alinea f) do n.° 1 do artigo 9.° do Regime Juridico das
Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na redagao em vigor, é aprovado
o “Regulamento do Fundo Social da Freguesia de Arroios”.

Regulamento Fundo Social da Freguesia de Arroios

Clausula Primeira
Objeto

O presente Regulamento define a natureza, os objetos e as condigdes de atribuicdo do Fundo
Social da Freguesia de Arroios, que consiste na atribuicdo de apoio financeiro, de carater excecional
e temporario, a individuos/agregados familiares da Freguesia de Arroios que se encontrem em situagao
de grave vulnerabilidade socioeconémica.

Clausula Segunda
Natureza dos Apoios

1 — Os apoios financeiros previstos no presente Regulamento sdo de natureza pontual ou temporaria,
tendo como principal objetivo minimizar ou suprimir a situagdo de caréncia econémica dos individuos/
agregados, bem como prevenir o agravamento da situagao de risco social em que estes se encontrem
e que estejam devidamente justificadas e comprovadas.

2 — 0 apoio financeiro pode ser:

a) Pontual — atribuido uma Unica vez, com o objetivo de melhorar a condig&o de vida do individuo/
agregado perante uma situacao de dificuldade momentanea;

b) Temporario — atribuido por um periodo justificavel, devendo a condigdo socioecondémica dos
agregados ser objeto de reavaliagao trimestral.

3 — 0 apoio financeiro de natureza pontual e tempordario referido no ponto 1 tem como limite, por
agregado familiar em cada ano, o valor de 1.000.00€ (mil euros), no caso de ser um agregado com 2 ou
mais elementos o valor maximo é de 2.000.00€ (dois mil euros).

Clausula Terceira
Condigoes de acesso

1 — Podem candidatar-se ao Fundo Social da Freguesia de Arroios os individuos/agregados fami-
liares que reinam as seguintes condigdes:

a) Residam na drea geogréfica de Arroios;

b) O requerente deve ter idade igual ou superior a 18 anos;
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c) Estar em situagéo de caréncia econémica, determinada por apresentar um Rendimento per capita
igual ou inferior ao valor da Pensdo Social de Velhice + o montante adicional para todos os titulares de
prestacgao a partir dos 70 anos, valores estes fixados por portaria do governo a cada ano civil;

d) Disponibilizem todos os meios de prova que lhes sejam solicitados tendo em vista o apuramento
da situagd@o econdémica/social do agregado familiar;

e) Sejam objeto de avaliagdo sécio/econdémica por parte dos técnicos de intervengdo social da
Freguesia;

2 — Em situagdes de urgéncia imperiosa, determinada pelo/a Presidente da Junta de Freguesia,
0 apoio pode ser atribuidos previamente ao cumprimento do previsto nas alineas d) e e) do nimero anterior.

3 — Os apoios a atribuir pela Junta de Freguesia ao abrigo do presente protocolo, podem destinar-se,
nomeadamente, aos seguintes fins:

a) Suprir caréncias alimentares;

b) Suprir caréncia de meios financeiros necessarios para o pagamento de rendas de casa/presta-
¢Oes bancarias relacionadas com o empréstimo habitacional, de modo a evitar o despejo, penalizagdes
contratuais, oposi¢ao a renovagao do contrato, ou outra modalidade de cessacao contratual;

c) Suprir caréncias em artigos médicos/medicamentos/artigos descartdveis, devidamente identi-
ficados através de receita/declaragao médica;

d) Suprir caréncias em estomatologia e oftalmologista, mediante receita/declaragdo médica;

e) Suprir caréncias na aquisi¢do/reparacéo/instalacdo de bens na habitagdo, que promovam
a melhoria das condi¢des de acessibilidade e seguranca dos habitantes;

f) Suprir caréncias de meios para pagamento de despesas de agua, eletricidade, gas e servigos de
comunicacgao (internet, telefone fixo e moével);

g) Suprir caréncias na aquisigdo de passe para transportes publicos, servigos de transporte a pres-
tar por corporagdes de bombeiros, quando esta em causa o acesso a cuidados de saude, ndo havendo
a prestacgao desse servico pela entidade de saude;

h) Suprir caréncias de meios para pagamento de despesas de educagdo no ensino superior, com
um teto maximo de 600€/ano, mediante comprovativo emitido pela instituicdo de ensino superior com
o valor pedido;

i) Suprir caréncias de meios para pagamento de creche/jardim de infancia, com um teto maximo
de 500€/ano, mediante comprovativo emitido pela entidade;

j) Suprir caréncias de meios para pagamento de servigos de higiene habitacional, quando exista um
comprometimento na permanéncia dos habitantes e/ou impedimento na atribuigdo de apoios sociais.

4 — Os apoios a atribuir ndo podem ser cumulativos com demais apoios prestados por outras
instituicdes de carater social, publicas ou privadas;

5 — Excetua-se do ponto anterior a seguinte situagao, o apoio referido nas alineas a), b) e c) do
n.° 3, da clausula terceira, podem ser atribuidos de forma cumulativa com outras respostas, desde
guando se comprove que as caréncias existentes ndo sdo totalmente suprimidas pela resposta/apoio
que o agregado ja possui;

6 — O apoio previsto na alinea b) do n.° 3 da clausula terceira ndo pode ser atribuido para apoio
arendas sociais;

7 — 0 apoio previsto na alinea d) do n.° 3 da clausula terceira é prestado nos seguintes termos:

a) Se o Rendimento Per capita for negativo a comparticipagdo é a 100 %;

b) Se o Rendimento Per capita estiver no intervalo entre os 0€/150 € a comparticipagdo é a 75 %;
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c) Se o Rendimento Per capita estiver no intervalo entre os 151€/Limite Maximo a comparticipagéo
é de 50 %;

d) Apenas pode ser prestado uma Unica vez, por cada ano civil, sendo que no caso de apoio para
oculos e dentista a sua renovagéo so6 pode ser considerada mediante relatério médico que o justifique;

e) Estdo excluidos deste apoio os tratamentos que incluam implantes dentarios e aparelhos orto-
donticos;

8 — Excluem-se do apoio previsto na alinea e€) do n.° 3 da clausula terceira, intervengdes a reali-
zar em edificios municipais cuja gestao e conservagao seja da competéncia de servigos ou empresas
municipais. No caso de habitagdes arrendadas carece de autorizagao escrita por parte do senhorio para
a intervengao necessaria.

Clausula Quarta
Avaliagao técnica

1 — A atribuicdo de Fundo Social da Junta de Freguesia de Arroios, esta sujeita a avaliagao socio
economica, realizada pela equipa técnica de agao social.

2 — Através de analise da situacdo socioecondémica do agregado familiar a capitagédo per capita
para atribuigdo de apoio social, é realizada de acordo com o célculo da capitagao familiar (CF).

A capitacgdo familiar (CF) é calculada de acordo a seguinte formula:
CF=(R-D)/N
em que:
CF — capitacao familiar
R — rendimento mensal do agregado familiar
D — despesas fixas mensais do agregado familiar
N — ndmero de elementos do agregado familiar a data da instrugdo do processo.
Entende-se por rendimentos do agregado familiar (R) a soma dos seguintes fatores:
a) Rendimento de trabalho dependente e/ou independente.
b) Rendimentos de capitais.
¢) Rendimentos prediais.
d) Pensoes.
e) Prestagdes sociais.
f) Apoios a habitagdo com carater regular.
g) Bolsas de estudo e de formacéo;
h) Indemnizagdes;
i) PrestagGes mensais de seguradoras;
j) Quaisquer outros de natureza pecuniaria.
As despesas fixas mensais do agregado familiar (D) a considerar devem ser as seguintes:

a) Despesa de renda/amortizagéo, despesas inerentes a seguros com habitagdo prépria, IMI
e condominio;

b) Despesa mensal de agua;
c) Despesa mensal de eletricidade;

d) Despesa mensal com gas;
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e) Despesa mensal servigos de comunicagéo;

f) Despesa mensal salide (aquisicdo de medicamentos, 6culos, meios complementares de diagnos-
tico ou outras despesas de saude, prescritos através de receita médica ou acompanhados de declaragéo
médica);

g) Despesa mensal transportes;
h) Despesa mensal com educacgéo;
i) Despesa com frequéncia de equipamento social.

3 — 0 conceito de Agregado Familiar corresponde ao fixado nos diplomas legais que estabelecem
as regras para determinagao da condigao de recursos a ter em conta na atribuicdo e manutengéao de
apoios sociais publicos de ambito nacional, compreendendo, na generalidade, os individuos, vinculados
por relagdes familiares, que vivem em comunhao de mesa e habitagdo com o requerente e em economia
comum com 0 mesmo.

Clausula Quinta
Procedimentos para a Concessao dos Apoios

1 — Os pedidos de apoio e respetiva justificagdo devem ser feitos sempre que possivel presen-
cialmente junto dos servigos da Freguesia e instruidos com toda a documentagao e demais elementos
comprovativos da situagdo a analisar;

2 — Os técnicos de agao social da Freguesia elaboraram o processo de instrugdo com base num
formuldrio proprio do FS da Freguesia de Arroios, no qual conste ficha de caracterizagdo da situagédo
(diagnéstico social), com todos os elementos comprovativos, incluindo documentagdo comprovativa
da situagao so6cio econdmica dos interessados;

3 — Serao prioritariamente instruidos e propostos para apreciagao e posterior decisdo os casos que
configurem manifestamente situagdes de emergéncia ou de grande caréncia social, nomeadamente no
dominio da alimentagéo ou habitagdo, nomeadamente quando se verifique uma das seguintes situagdes:

a) Agregados familiares que incluam criangas com menos de 10 anos de idade;
b) Agregados que incluam doentes acamados;

c) Agregados familiares que incluam pessoas com mais de 75 anos.

Clausula Sexta
Decisao

1 — Os processos de pedidos de apoio depois de devidamente instruidos pelos servigcos devem
ser remetidos com a urgéncia que o caso exigir ao Presidente da Junta de Freguesia de Arroios, para
decisao de atribuicdo ou ndo do apoio, que devera ter em conta o orgamento disponivel e o parecer do
técnico de agao social.

2 — 0 pagamento do apoio pode ter lugar de forma faseada, ou apenas deferido parcialmente, nos
termos em que o Presidente Junta de Freguesia de Arroios entenda adequado e devidamente funda-
mentado.

Clausula Sétima
Obrigacao dos beneficiarios
Constituem obrigagdes dos beneficiarios:

a) Informar previamente os servigos de acao social da Freguesia de Arroios de alteragdes as cir-
cunstancias apresentadas e verificadas anteriormente, no momento do pedido, que alterem de forma
substancial a condigdo sdcia econémica do agregado (mudanga de morada, alteragéo aos rendimentos...);
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b) Utilizar o apoio atribuido apenas para o fim para o qual foi aprovado;

c) Apresentar em tempo Util os comprovativos da despesa relativamente ao apoio atribuido.

Clausula Oitava
Informacgao de Protecao de Dados

1 — Oresponsavel pelo tratamento dos dados é a Junta de Freguesia de Arroios, com sede no Largo
do Intendente de Pina Manique, n.° 40 e 42, 1100-285 Lisboa.

2 — Os dados pessoais dos requerentes/beneficidrios e seu agregado familiar serdo recolhidos
através de um formulario disponibilizado pela Junta de Freguesia de Arroios, sendo apenas recolhidos
os dados necessarios, isto &, dados de identificagédo, de contacto, financeiros, patrimoniais e de vida
familiar/pessoal.

3 — O tratamento de dados destina-se, exclusivamente, a instrugdo do pedido de apoio ao abrigo
do Fundo Social da Freguesia de Arroios.

4 — 0 fundamento para o tratamento dos seus dados é o exercicio de autoridade publica, no exer-
cicio das competéncias atribuidas a Freguesia pela alinea f) do n.° 1 do artigo 9.° do Regime Juridico
das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

5 — Os dados poderao ser transmitidos as seguintes entidades:

a) Instituto da Seguranga Social e com a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, a fim de garantir
gue nao ha sobreposicao de apoios para o mesmo fim e pelos mesmos fundamentos

b) Entidades e autoridades a quem os dados pessoais devam ser comunicados por forga de obri-
gacao legal ou judicial.

6 — Os dados fornecidos serdo conservados pelo periodo necessario ao cumprimento da finalidade
e de acordo com as obrigagdes legais de conservagao dos dados da Freguesia de Arroios.

7 — Nos termos do Regulamento Geral de Protegdo de Dados Pessoais, é garantido o direito de
acesso, atualizagao, retificagéo, eliminagéo, portabilidade, limitagcdo e apagamento dos dados pes-
soais. Assim como direito de apresentar reclamacgdes perante a Comissao Nacional de Protecao de
Dados (CNPD). O exercicio destes direitos devera ser realizado através do seguinte enderego de correio
eletrénico: media@jfarroios.pt ou através de correio a enviar para Largo do Intendente Pina Manique,
n.° 40-42, 1100-285 Lisboa.

Clausula Nona
Disposigoes finais

A integragdo das eventuais lacunas do presente protocolo e, bem assim, a sua interpretagao, em
caso de duvida, e revisao sera tomada por deliberagdo da Assembleia de Freguesia sob proposta da
Junta de Freguesia.

Clausula Décima
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte apos a sua publicagéo no Didrio da Republica,
a qual s6 pode ocorrer ap6s aprovagado, do mesmo, pela Assembleia de Freguesia de Arroios (Lisboa),
sob proposta da Junta de Freguesia.

6/9

Aviso n.° 27527/2024/2



N.° 237
— 06-12-2024

Formulario de Pedido de Apoio Econémico

Fundo Social — Freguesia de Arroios

IDENTIFICAGAO DO REQUERENTE

NOME: DATA DE NASCIMENTO: / /

MORADA:

CODIGO-POSTAL = LOCALIDADE:

TiPO DE DOCUMENTO: NIC: VALIDADE: NIF:

NISS:

CONTACTOS: EMAIL:

FINALIDADE DO PEDIDO DE APOIO
O Suprir caréncias alimentares;

O Suprir caréncia de meios financeiros necessarios para o pagamento de rendas de
casa/prestacdes bancarias relacionadas com o empréstimo habitacional, de modo a evitar o
despejo, penalizagdes contratuais, oposicdo a renovagado do contrato, ou outra modalidade de
cessagao contratual;

O Suprir caréncias em artigos médicos/medicamentos/artigos descartaveis, devidamente
identificados através de receita/declaracdo médica;

[ Suprir caréncias em estomatologia e oftalmologista, mediante receita/declaragdo médica;

O Suprir caréncias na aquisi¢do/reparagdo/instalagdo de bens na habitagdo, que promovam a
melhoria das condigdes de acessibilidade e segurancga dos habitantes;

[ Suprir caréncias de meios para pagamento de despesas de agua, eletricidade, gas e servigos
de comunicacdo (internet, telefone fixo e mével);

O Suprir caréncias na aquisigdo de passe para transportes publicos, servigos de transporte a
prestar por corporagGes de bombeiros, quando estd em causa o acesso a cuidados de salde,
ndo havendo a prestac¢do desse servigo pela entidade de saude;

O Suprir caréncias de meios para pagamento de despesas de educacdo no ensino superior,
com um teto maximo de 600€/ano, mediante comprovativo emitido pela instituicdo de ensino
superior com o valor pedido;

O Suprir caréncias de meios para pagamento de creche/jardim de infancia, com um teto
maximo de 500€/ano, mediante comprovativo emitido pela entidade;

O Suprir caréncias de meios para pagamento de servicos de higiene habitacional, quando
exista um comprometimento na permanéncia dos habitantes e/ou impedimento na atribuicdo
de apoios sociais.
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Despesas/encargos apresentados pelo agregado familiar:
Descrigdo da despesa Montante suportado pelo agregado Observacoes

(valor mensal)

Renda/amortizacdo e outras despesas resultantes da aquisigao

de habitagéo de residéncia

Servigos Basicos (agua, eletricidade, gds)

Servigos de comunicagao

Saude

Transportes

Educacédo

Mensalidade de frequéncia de equipamento social
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Documentos em anexo:

[ Fotocopia de documento de identificagdo de todos os elementos do agregado familiar;

[0 Documentos comprovativos dos rendimentos auferidos por todos os elementos do agregado;
O Documentos comprovativos das despesas apresentadas e aceites para efeito de calculo de RPC
O Documentos solicitados para efeito de comprovativo do apoio a prestar.

Os dados fornecidos pelo requerente destinam-se, exclusivamente, a instrugdo do pedido de
apoio ao abrigo do Fundo de Emergéncia Social da Freguesia de Arroios, sendo a Junta de Freguesia de
Arroios responsavel pelo seu tratamento. O fundamento para o tratamento dos seus dados é o exercicio
de autoridade publica, no exercicio das competéncias atribuidas a Freguesia pela alinea f) do n.° 1 do
artigo 9.° do Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

Os dados fornecidos serdo conservados pelo periodo necessdrio ao cumprimento da finalidade
e de acordo com as obrigagdes legais de conservagao dos dados da Freguesia de Arroios.

O requerente autoriza expressamente que a Junta de Freguesia de Arroios proceda ao cruzamento
dos dados fornecidos com os constantes nas bases de dados de outros organismos publicos, designa-
damente com o Instituto da Segurancga Social e com a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, a fim de
garantir que ndo ha sobreposi¢cao de apoios para o mesmo fim e pelos mesmos fundamentos, sendo
este um elemento essencial para a instrugao do seu pedido. Para além das entidades mencionadas neste
paragrafo, os seus dados podem ser transmitidos a entidades e autoridades a quem os dados pessoais
devam ser comunicados por forca de obrigacdo legal ou judicial.

Nos termos do Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais, € garantido o direito de acesso,
atualizagao, retificagéo, eliminagéo, portabilidade, limitagdo e apagamento dos dados pessoais. Assim
como direito de apresentar reclamacgdes perante a Comissdo Nacional de Prote¢cdo de Dados (CNPD).
O exercicio destes direitos devera ser realizado através do seguinte enderego de correio eletronico:
comunicacao@jfarroios.pt ou através de correio a enviar para Largo do Intendente Pina Manique,
n.° 40-42, 1100-285 Lisboa.

E garantida a confidencialidade no tratamento de dados e este tera lugar em conformidade com
a legislagao aplicavel, sendo assegurados todos os direitos aos seus titulares, incluindo o acesso, reti-
ficagdo e eliminagéo.

0 requerente declara, sob compromisso de honra, que os dados inscritos no presente formuldrio,
bem como os constantes nos documentos em anexo, sdo atuais e correspondem a verdade.

Lisboa, de de

O Requerente,

318335909
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