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MENSAGEM DA PRESIDENTE 

 

Em conformidade com o disposto na alínea e) do Nº 2 do artigo 9º da Lei Nº 75/2013, 

de 12 de setembro, á assembleia de freguesia compete apreciar, em cada uma das 

sessões ordinárias, uma informação escrita do presidente da junta de freguesia acerca 

da atividade desta e da situação financeira da freguesia. 

Com o objetivo de prestar informações que posam ser consideradas úteis à 

apreciação da atividade da Junta de Freguesia, a Presidente da Junta de Freguesia 

de Arroios (Lisboa), apresenta a seguinte informação: 

• Desenvolvimento e negociação com a CML dos diversos projetos constantes 

na proposta de Contrato de Delegação de Competências, projetos estes que 

vêm hoje à Assembleia de Freguesia para votação, que em caso de aprovação 

permitiram obras estruturantes para a nossa freguesia. 

• Durante estes três meses acompanhou este executivo toda a preparação e 

organização JMJ - Jornada Mundial da Juventude.  

• Realização de reunião descentralizada da CML, em conjunto com a freguesia 

da Penha de França. 

• Participação em todas reuniões da Assembleia Municipal de Lisboa 

• Verificámos um aumento da dinâmica das ações da Academia Sénior, verificou-

se também um aumento no número de novas inscrições nas atividades, o que 

demonstra grande interesse da nossa comunidade sénior em participar em 

atividades que promovam a atividade física e que combatam o isolamento, que 

promovam a interculturalidade e a intergeracionalidade. 

• Realização de reuniões com diversas entidades e Instituições para 

acompanhamento ou implementação de protocolos. 

• Participação de sessão pública sobre a requalificação do Eixo da Avenida 

Almirante Reis, também com a participação dos nossos técnicos do espaço 

público. 

• Participação em Encontro de Autarcas ANAFRE 

• Participação na Sessão solene de encerramento do 50º aniversário da 

Associação Portuguesa de Deficientes. 

• Realização de sessão Comemorativa do 49º aniversário do 25 de abril, no 

Auditório D. Maria I da Academia Militar. 

• Apresentação ao público e exposição de vários símbolos referentes às 

comemorações do 25 de abril “Símbolos da Liberdade, com a presença de 

vários capitães de abril, Associação Salgueiro Maia. 
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• Implementação e Inauguração do Espaço Cidadão – promover desta forma um 

serviço de proximidade com a população e facilitação no acesso a 

documentação e sua renovação. 

• Reunião com o Sindicato dos trabalhadores -STML – e funcionários, onde 

estivemos solidários com a justa luta pela defesa dos seus direitos, foi uma 

reunião produtiva e cujo resultado foi consensual e positivo para todos, sendo 

o principal assunto em discussão, atualização de dias de folga referente a anos 

anteriores a 2021. 

• Com muito orgulho realizámos o 1º Encontro “ENCANTAR ARROIOS” – onde 

pela primeira vez, se realizou um encontro de grupos vocais de várias 

Academias de Universidades Sénior de várias juntas de freguesia. O evento foi 

um sucesso e foi muito bem acolhido pelas Universidades participantes, que 

pediram que se repita e que se reproduza este evento por todas as freguesias 

de Lisboa. 

• Realização do 7º encontro do Associativismo e Regionalismo da Cidade de 

Lisboa, com a colaboração da ACCL, - Associação das Coletividades de 

Lisboa, ACRL- Associação das Casas Regionais de Lisboa, EGEAC, Junta de 

Freguesia do Areeiro, e Junta de Freguesia da Penha de França. 

• Celebração do Dia da Criança, com muita animação, teatro, jogos e momentos 

de intergeracionalidade, no Largo do Intendente. 

• Participação na comemoração dos 15 anos da Fundação Ronald Mac Donald 

com a presença da senhora Vereadoras dos assuntos Sociais, aniversário 

desta fundação que há 15 anos acolhe crianças em tratamento e suas famílias, 

de qualquer parte do país. 

• Iniciamos o Projetos “Arroios Limpa” – lançamento de campanha de 

sensibilização em várias línguas, para 4esclareciemnto de toda a comunidade 

da melhor forma e gerir o lixo. Vários documentos e vários vídeos de pessoas 

de várias etnias. Participação de várias entidades parceiras da freguesia de 

Arroios. 

• Promoção de ações de sensibilização na poupança de água e energia, 

informação sobre a recolha de dejetos caninos e gestão de lixo. 

• Diversas reuniões com o departamento de Higiene Urbana da CML, procurando 

encontrar soluções de melhoria para a freguesia. 

• Reuniões com o Vice-Presidente da CML, para tratar de assuntos de 

mobilidade, nomeadamente o estacionamento abusivo em determinadas ruas 

da Freguesia, como são o caso da Rua de Arroios e da Rua António Pedro, 

entre outras. 

• Reuniões diversas com a Polícia Municipal, solicitando maior fiscalização de 

viaturas abandonadas, ruido entre outros temas de segurança. 
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• Abertura do espaço SNS 24 nas Instalações da Passos Manuel, facilitando o 

acesso dos nossos fregueses á marcação de consultas, agendamentos, 

receitas médicas, teleconsultas, etc. 

• Apoio à Implementação de eventos desportivos (torneios nacionais de xadrez, 

andebol e futebol). Pretendemos promover a atividade física e o convívio entre 

fregueses, crianças, famílias e clubes. 

• Realização na área da cultura, de vários workshops nas nossas bibliotecas.  

• Realização de várias ações culturais na nossa comunidade, em diversos 

equipamentos da freguesia, e mesmo pelas ruas de Arroios. 

• Receção em Arroios de grupo catalão, juntamente com a CML- EGEAC, nas 

comemorações do dia de Saint Jordi. Arroios é uma freguesia que apoia 

incondicionalmente a cultura e a cooperação intercultural, foi com muito gosto 

que recebemos este grupo. 

• Realização do dia da língua Portuguesa em Arroios, que contou com a 

participação de diversas associações de membros das comunidades de língua 

portuguesa, na biblioteca da São Lázaro. 

• Celebração com a comunidade do dia da Diversidade Cultural para o diálogo e 

desenvolvimento, no Mercado de Culturas, onde contámos com a presença das 

escolas; EB1 Sampaio Garrido, EB1 Leão de Arroios e EB1 N. 1. 

• Celebração da Noite da Literatura Europeia, em vários espaços da freguesia, 

onde houve momentos para partilha de textos. 

• Realização de workshop de jardinagem no Mercado de Culturas, aberto a toda 

a comunidade, no mote “Para tornar mais verde o seu bairro”. 

• Ainda âmbito do projeto “Arroios verde”, foram planeadas e concretizadas 

ações com as várias escolas da freguesia. 

• Plantação de 400 plantas e arbustos em 7 locais diferentes da freguesia (Jardim 

António Feijó, Jardim Constantino, Calçada do Desterro, Campo dos Mártires 

da Pátria, Praça das Novas Nações, Jardim Maria de Lurdes Pintassilgo.) 

Contribuindo desta forma para o aumento do equilíbrio ecológico, para melhor 

qualidade do ar, para ajuda na absorção do excesso de dióxido de carbono, e 

para a redução do efeito de estufa. Além disso estas árvores vão também 

ajudar na redução da erosão, promovendo desta forma um ambiente mais 

saudável e seguro. 

Estes foram alguns exemplos da atividade desenvolvida, que abaixo será mais 

detalhada. 
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RECURSOS HUMANOS 

 

Mapa de Pessoal 

O Mapa de Pessoal em vigor, aprovado no ano de 2023, encontra-se preenchido à 

data de 31/05/2023 com 140 trabalhadores conforme segue: 3 dirigentes, 17 técnicos 

superiores, 15 assistentes técnicos, 2 fiscais de mercados, 1 encarregado geral, 7 

encarregados operacionais e 95 assistentes operacionais, distribuídos pelas 

seguintes unidades orgânicas (tabela 1). 

 

TABELA 1 

 

 

Na distribuição de trabalhadores por unidade orgânica, a coluna mais representativa 

é a DAU – Divisão de Ambiente Urbano – considerando a especificidade da atividade 

desenvolvida por esta área, nomeadamente ao nível da intervenção na Higiene 

Urbana, representando 59,28% do universo de trabalhadores. 

Observação – relativamente ao trimestre anterior, o Mapa de Pessoal apresentou a 

seguinte dinâmica: 

Entradas 

1 Técnico Superior para a Divisão Administrativa e Financeira (DAF); 

Saídas 

1 Assistente Técnico da Divisão Administrativa e Financeira (DAF) - Reforma; 

UNIDADE ORGÂNICA

GAO 

Comunicação 

Juridico

DAF DAU DEP DIS Total

CARREIRA

Dirigente 1 1 1 3

Técnico Superior 5 0 2 10 17

Assistente Técnico 2 8 5 15

Fiscal Mercados 2 2

Encarregado Geral 1 1

Encarregado Operacional 7 0 7

Assistente Operacional 2 83 8 2 95

Total 2 16 93 11 18 140
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1 Fiscal de Mercados da Divisão de Ambiente Urbano (DAU) - Reforma; 

1 Assistente Operacional da Divisão de Ambiente Urbano (DAU) – Saída por 

Procedimento Concursal para outra Entidade; 

1 Assistente Operacional da Divisão de Intervenção Social (DIS) - Reforma. 

 

Procedimentos Concursais 

Encontra-se a decorrer o Procedimento Concursal para provimento de Cargos de 

Direção intermédia de 2.º Grau previstos no Mapa de Pessoal desta Junta de 

Freguesia, nomeadamente: 

Dirigente Intermédio de 2.º Grau - Chefe da Divisão Administrativa e Financeira (DAF). 

Encontra-se a decorrer sete (7) Procedimentos Concursais, previstos no Mapa de 

Pessoal desta Junta de Freguesia, nomeadamente: 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Assistente 

Técnico, no regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado – Divisão Administrativa e Financeira secção de Contabilidade 

e Tesouraria – 1 trabalhador; 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Assistente 

Técnico, no regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado – Divisão Administrativa e Financeira secção de Finanças e 

Património – 1 trabalhador; 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Assistente 

Técnico, no regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado – Divisão de Espaço Público, secção de Licenciamento – 1 

trabalhador; 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Assistente 

Técnico, no regime de contrato de trabalho em funções públicas a termo 

resolutivo incerto – Divisão Administrativa e Financeira secção de Relação com 

o Cidadão, posto CTT – 2 trabalhadores; 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Assistente 

Operacional, no regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado – Divisão de Ambiente Urbano, secção de Higiene Urbana – 10 

trabalhadores; 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Assistente 

Operacional, no regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo 
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indeterminado – Divisão de Espaço Público, secção de espaço público – 1 

trabalhador; 

• Procedimento Concursal Comum para a carreira e categoria de Técnico 

Superior, no regime de contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado – Divisão de Espaço Público, secção de espaços Verdes – 1 

trabalhador. 

Até à presente data foram realizadas sete reuniões de Júri que tiveram como ordem 

de trabalhos definir: orientações gerais; definir o perfil de competências adequado ao 

exercício da atividade; fixar os métodos de seleção a utilizar, bem como os respetivos 

parâmetros de avaliação, a sua ponderação, a grelha classificativa de cada método e 

o sistema de valoração final e estabelecer critérios de ordenação final. 

 

SIADAP – SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO E AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO 

NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

De acordo com o calendário do SIADAP, a avaliação do biénio 2021-2022 está 

concluída e realizada a Homologação das avaliações dos trabalhadores 

 

CONTRATAÇÃO PÚBLICA 

A contratação pública tem vindo a assumir uma crescente importância nos últimos 

anos. Em Portugal, este fenómeno verificou-se, em especial, após a entrada em vigor 

do Código dos Contratos Públicos (CCP), aprovado pelo DL n.º 18/2008, de 29 de 

janeiro. 

A Secção de Finanças e Património - Compras e Contratação pública, executa todos 

os procedimentos com vista à aquisição de bens, serviços, locação de bens móveis e/ 

ou empreitadas, cabendo-lhe a devida adequação dos mesmos, em obediência aos 

ditames fixados no Código dos Contratos Públicos (Decreto-Lei n.º 18/2008, de 29/01), 

na sua atual redação e demais legislação aplicável. 

 À contratação pública, enquanto procedimento administrativo, é aplicável a 

generalidade dos princípios da atividade administrativa (por exemplo: o princípio da 

legalidade, o princípio da proporcionalidade, o princípio da imparcialidade e o princípio 

da boa-fé).  

Destacam-se, no entanto, três princípios que são especialmente aplicáveis à matéria 

da contratação pública, os quais enformaram as soluções jurídicas criadas pelo 
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legislador do Código dos Contratos Públicos aos quais se deve fazer apelo aquando 

da interpretação das suas normas: o princípio da transparência, o princípio da 

igualdade e o princípio da concorrência.  

Os tipos de procedimento, estão fixados no artigo 16º do Código dos Contratos 

Públicos, sendo que, à escolha de um qualquer tipo de procedimento, está subjacente 

a aplicação de um critério (critério de valor ou critério material)  

No hiato temporal, ora em análise, foram promovidos, com base em critério de valor 

os seguintes procedimentos:  

 

Ajuste diretos (aquisição de bens/serviços/ locação) : 

Regime simplificado (até 5.000,00 €): 35, assim distribuídos: 

Aquisição de bens: 5 

Aquisição de serviços: 30 

Locação de bens móveis: 0 

Regime geral (de 5.000,00 € a 20.000,00): 14, assim distribuídos: 

Aquisição de bens:4 

Aquisição de serviços: 10 

Locação de bens móveis:0 

Ajustes diretos (empreitadas): 

Regime simplificado (até 10.000,00 €): 0 

Regime geral (de 10.000,00 € a 30.000,00 €):  0  

Consulta Prévia (aquisição de bens/serviços/ locação): 3 (20.000,00 € a 75.000,00 €), 

assim distribuídos: 

Aquisição de bens: 0 

Aquisição de serviços: 3 

Locação de bens móveis: 0 

Consulta Prévia (empreitadas): 0 (30.000,00 € a 150.000,00 €) 
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Concursos Públicos: 

Concluídos no período em análise: 3 

Em tramitação: 1 

No período em análise, foram promovidos, com base em critério material: 3 

procedimentos:  

Aquisição de serviços:3  

 

Total dos procedimentos: 55   

Procedimentos revogados: 3  

Ajuste direto para aquisição de serviços para a Academia Juvenil de Arroios, 

Ajuste direto para a aquisição de material de construção para a Secção de Espaço 

Público, em regime de fornecimento continuo.  

Concurso Publico para a aquisição de serviços de segurança e vigilância humana. 

 

HIGIENE URBANA 

Com as delegações de competências atribuídas pelo Município, a Seção de Higiene 

Urbana (SHU) da Junta de Freguesia de Arroios, tem à sua responsabilidade as 

seguintes tarefas: 

• Varreduras; 

• Recolha do lixo das papeleiras; 

• Lavagens de ruas; 

• Limpeza das sarjetas e sumidouros; 

• Recolha dos resíduos à volta dos ecopontos; 

• Deservagem; 

• Sanitários e balneários públicos; 

A Freguesia encontra-se dividida por 44 cantões, tendo dois Postos de Limpeza a 

funcionar (Largo do Mastro e Aquiles Monteverde), destes 44 cantões, 18 são da 
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responsabilidade do Posto de Limpeza do Largo do Mastro e os restantes 26 do Posto 

de Limpeza Aquiles Monteverde. 

As varreduras e as lavagens são das principais tarefas realizadas pelos nossos 

trabalhadores, pois são estas que tornam as ruas da freguesia mais limpas e 

higienizadas, de forma a não comprometer a saúde pública. 

As lavagens das ruas são tão importantes como as varreduras, pois fazem uma 

limpeza mais aprofundada. O que não se consegue recolher com o serviço de 

varredura (detritos/resíduos mais pequenos) ou por exemplo, limpar os líquidos 

derramados na via pública que por vezes deixam cheiros e/ou tornam os pisos sujos 

e escorregadios, são completamente eliminados com as lavagens noturnas. Este 

serviço é efetuado durante a noite, pois há menos circulação de pessoas e veículos, 

sendo mais fácil de realizar o trabalho de forma dinâmica e produtiva. 

A deservagem das ruas é realizada por três trabalhadores, onde um desbasta com a 

roçadora elétrica e outro acompanha com uma proteção de madeira, garantindo a 

segurança das pessoas e dos veículos, da projeção de partículas. O terceiro elemento, 

é o cantoneiro que está afeto ao cantão, para recolha das ervas que vão sendo 

cortadas. Temos duas equipas em cada Posto de Limpeza para esse efeito. 

 

 

 

Os sanitários e os balneários públicos, são infraestruturas à responsabilidade da 

Junta de Freguesia. Em 2022 mantivemos todas as instalações sanitárias existentes 

e em setembro abrimos as instalações na Praça José Fontana.  

 

2023 Abril e Maio

Varreduras 1893

Lavagens 85

Deservagens 75

HOMENS MULHERES

Jardim António Feijó 867 577

Rua Antero de Quental 234 138

Largo de Santa Bárbara 2138 814

Largo de Santa Bárbara - Banhos 1138 426

Jardim Constantino 2234 1686

Largo do Mastro 442 202

Largo do Mastro - Banhos 306 152

Jardim Praça José Fontana 988 477

Total 8347 4472

Nota: As Instalações do Largo do Mastro estão em Obras

INSTALAÇÕES SANITÁRIAS
Abril a 18 junho 2023
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AÇÃO SOCIAL E SAÚDE 

 

Arroios Arranja  

O projeto Arroios Arranja, é um programa de apoio aos maiores de 55 anos e consiste 

na realização de pequenas reparações nas habitações, efetuadas com a colaboração 

da secção de Espaço Público da Junta de Freguesia.  

No período em referência, foram solicitados à secção de Ação Social e Saúde, 5 

pedidos: 

 

 

 

Arroios Consigo  

O serviço do Arroios Consigo continua a ser uma resposta essencial no transporte de 

população com mais de 55 anos de idade ou problemas de mobilidade, que funciona, 

em período normal, nos dias úteis entre 09h30 e as 17h00. 

Nos meses de abril e maio foram efetuados os seguintes serviços: 
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De referir que o motorista alocado ao projeto Arroios Consigo presta apoio, a nível de 

transporte, a todas as secções da Divisão, pelo que realiza serviços de apoio às 

diversas secções e recolha dos bens alimentares para concretização das respostas 

de apoio alimentar da Freguesia, conforme gráfico abaixo. 

 

 

Balcão de Emergência Social 

Para além do atendimento social que é realizado pelas técnicas nos pólos respetivos, 

foram também realizados atendimentos de emergência, tendo-se contabilizado 11, no 

período em referência. 

88

Arroios Consigo - Nº de Serviços Efetuados

Públicos (bancos, finanças, segurança social…)

Saúde (Hospitais, Centros de Saúde, Clínicas de Fisioterapia…)

161

45

Apoio aos Serviços - Nº de Serviços Efetuados

Resposta Alimentar (recolhas no âmbito do Banco Alimentar/Zero Desperdício)

Internos (Serviços de Apoio às Secções da JFA)
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Cartão Mais Arroios e Acompanhamento Social 

 

Cartão Mais Arroios 

Nº de Agregados – 184 | Nº de utentes - 334 

Respostas Utentes 

Apoiados 

Apoio Jurídico 46 

Banco alimentar  66 

Zero Desperdício 27 

Atividades Aquáticas 2 

Aulas de Movimento 6 

Academia Sénior de Arroios 10 

Saúde Oral – Encaminhamento Clínica Santa 

Madalena 

1 

Apoio Medicação  160 

Apoio Psicológico 17 

 

1

1

3

4

1

1

Balcão de Emergência Social -  Nº de Pedidos

Habitação Apoio Económico Cartão Mais Arroios

Apoio Alimentar Teleassistência Equipamento Escolar
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Acompanhamento Social 

Nº de Agregados– 630 (Anjos – 211; Pena – 150; São de Jorge 

de Arroios – 269) 

 

Atendimento Social 

Nº de atendimentos – 156 atendimentos sociais 

 

 

O número de processos em acompanhamento no pólo de São Jorge de Arroios é 

significativamente mais elevado, justificando-se pela sua maior dimensão territorial.  

 

Apoio Alimentar – Respostas disponíveis à população acompanhada 

O apoio alimentar está dividido em quatro categorias: 
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Comissão Social de Freguesia de Arroios – CSFA  

A Comissão Social de Freguesia de Arroios - CSFA, criada em 2014, no âmbito do 

Conselho Local de Ação Social de Lisboa – CLAS, conta atualmente com 42 parceiros 

formais (anexo I).  

Nos meses entre abril e maio foram realizadas, em cada grupo de trabalho, as 

seguintes atividades:  

Núcleo Executivo da 

CSFA 

19 de abril – Reunião conjunta com os grupos da 

CSFA e CLAS; 

25 de maio – Comemoração do Dia do Vizinho 

entre parceiros da CSFA (Mercado de Culturas). 

Grupo de Trabalho – 

Vulneráveis 

 

20 de abril – Reunião do Grupo; 

25 de maio – Apoio na Comemoração do Dia do 

Vizinho; 

25 de maio – Reunião do Grupo; 

25 de maio – Sessão de Esclarecimentos 

dinamizada pelo CNAIM sobre os serviços 

disponíveis pelo GASI e o Registo de Menores 

Estrangeiros. 

Articulação com os parceiros para implementação 

da Feira Solidária de Arroios. 

Grupo de Trabalho – 

Envelhecimento Ativo, 

Segurança e Mobilidade 

5 de abril – Reunião do Grupo; 

3 de maio – Reunião do Grupo; 

25 de maio – Apoio na Comemoração do Dia do 

Vizinho; 

Grupo de Trabalho - 

Educação Formação e 

Empregabilidade 

 

25 de maio – Apoio na Comemoração do Dia do 

Vizinho. 

Articulação com os parceiros para implementação 

da Bolsa de Estágios da Freguesia de Arroios 

(BEFA) 

Continuação da divulgação de oportunidades da 

REDE EFE (oportunidades de emprego e 

formação profissional). 
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Articulação com os parceiros para verificação de 

possibilidade de organização de uma Feira de 

Emprego e Formação Jovem na freguesia. 

 

Fundo de Emergência Social e de Recuperação de Lisboa – Agregados 

Familiares 

 

 

Fundo de Emergência Social e de Recuperação de Lisboa – apoio alimentar 

excecional e de transição 

No âmbito do Contrato de Delegação de Competências entre a Câmara Municipal de 

Lisboa e a Freguesia de Arroios e por forma a garantir a resposta de apoio alimentar 

excecional e de transição, surge o projeto Arroios à Mesa, que se concretiza na 

aquisição de refeições confecionadas (sopa, prato principal e fruta) e consequente 

entrega, de forma diária, aos utentes/agregados que apresentem os critérios definidos 

no referido programa. 
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Academia Sénior de Arroios 

No mês de abril, posteriormente às férias da Páscoa, a Academia Sénior de Arroios 

reiniciou as suas aulas respetivas às 29 disciplinas, onde estão matriculados ao todo 

125 alunos. 

No período em referência, as ações realizadas foram as seguintes: 

• 19 de abril - “Piquenique Holístico” realizado no Parque José Gomes Ferreira, 

na Mata de Alvalade; 

• 6 e 7 de maio – Viagem de Finalistas – Visita a Amarante; 

• 19 de maio – Participação de um grupo de alunos na atividade “Vamos aos 

Fados” - Concerto de Fado e Jantar com degustação de comida tradicional 

portuguesa; 

• 26 de maio - “1º (En)cantar Arroios” - Encontro de Academias e Universidades 

Seniores, que reuniu cerca de 130 vozes em cena, dos mais diversos estilos 

musicais. 

 

Projeto Arroios Solidário 

A Junta de Freguesia de Arroios continuou a contar com o apoio dos voluntários nos 

projetos de Banco Alimentar e Zero Desperdício.  
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Projeto Nova Vida – intervenção com pessoas em situação de sem abrigo 

Considerando a permanência de Pessoas em Situação de Sem-Abrigo no território de 

Arroios, e as várias sinalizações por parte de moradores ou comerciantes, deu-se 

continuidade aos contactos e encaminhamento para os diversos parceiros: Equipa da 

Plano Municipal para Apoio a Pessoas em Situação de Sem Abrigo (EPMPSA) da 

Câmara Municipal de Lisboa, Unidade de Atendimento à Pessoa em Situação de Sem 

Abrigo (UAPSA) da Santa Casa da Misericórdia de Lisboa, Comunidade Vida e Paz 

(CVP) e crescer. 

Ao longos dos meses de abril e maio recebemos 24 sinalizações, referentes a 

Pessoas em Situação de Sem Abrigo na Freguesia de Arroios, com encaminhamento 

imediato para as equipas técnica de rua que garantem o acompanhamento das 

pessoas e monitorizadas pela CML – Equipa da Plano Municipal para Apoio a Pessoas 

em Situação de Sem Abrigo  

Importa referir que as zonas mais sinalizadas são a Av. Almirante Reis e o Jardim de 

Arroios, com 6 sinalizações cada, conforme podemos verificar no gráfico 

representado: 

 

 

 

Neste período realizaram-se duas reuniões com todos os parceiros que trabalham 

com Pessoas em Situação de Sem Abrigo na Freguesia de Arroios, nomeadamente: 

Câmara Municipal de Lisboa, Equipa de Missão do Plano Municipal da CML, 
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Comunidade Vida e Paz, Polícia Segurança Pública, Polícia Municipal, Associação 

Crescer e SCML – CASA. Estas reuniões, promovidas pela CML, têm como finalidade, 

analisar e compilar informação sobre a intervenção assegurada pelas referidas 

equipas junto das pessoas que pernoitam em Arroios.  

Considerando o aumento significativo do número de sinalizações que chegam à JFA, 

foi solicitado reunião com caráter de urgência com a Sra. Vereadora dos Direitos 

Socias da CML – Dra. Sofia Athayde – que se realizou no passado dia 05 de maio, e 

contou com a presença, além da Sra. Vereadora, do Sr. Coordenador do Plano 

Municipal de Intervenção com Pessoas em Situação de Sem Abrigo na perspetiva de 

serem abordados os procedimentos e diligências previstas para o território no âmbito 

do Plano Municipal. A JFA aproveitou este momento para partilhar a sua preocupação 

e reforçar a necessidade de serem encontradas medidas urgentes de mitigação desta 

situação, mostrando total disponibilidade para colaborar com as entidades 

competentes.  

Semanalmente, às quartas-feiras foram realizadas ações de limpeza e lavagem 

especificamente na Av. Almirante Reis e no Regueirão dos Anjos, zonas onde se 

concentram mais PSSA. Não foram descuradas as limpezas diárias nestas artérias. 

De modo a possibilitar uma ação concertada e articulada entre os serviços de 

limpeza/higiene e as pessoas que pernoitam nos locais, está presente a equipa da 

Polícia Municipal. 

 

República para pessoas em situação de sem abrigo  

No mês de abril, surgiu uma vaga num quarto da I República, devido à saída de um 

utente (motivo de falecimento). A Equipa de Rua da Comunidade Vida e Paz já foi 

informada para verificação de uma nova pessoa em situação de sem abrigo com perfil, 

para devida integração.  

 

Projetos Bip-zip 

Data ação 

 

19 maio 2023 

Reunião do projeto CosturArte 2.0 com participação da entidade 

promotora, Junta de Freguesia de Arroios e membros da Cooperativa 

Bandim, sobre os próximos passos a adotar pela cooperativa para 

afirmar a sua posição e sustentabilidade após o fim do projeto. 
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31 maio 2023 A equipa participou no Workshop Divulgação e Capacitação – Como 

potenciar parcerias entre Projetos Bip Zip, organizado pela Câmara 

Municipal de Lisboa. 

 

Não tendo sido estabelecida parceria formal/informal, mas considerando o facto de as 

Juntas de Freguesia serem de forma natural parceiras dos projetos BIP ZIP a ocorrer 

no seu território, foi apoiado o projeto Boas Práticas - Brincapé – Com tralha, na 

colocação de uma Incubadora do Brincar, no Parque das Novas Nações, no dia 10 de 

maio de 2023. Foi também atribuído apoio logístico para o desenvolvimento das ações 

Ruas que Brincam, ocorridas nos dias: 12/19/23 de maio e 2 de junho de 2023, na 

envolvente escolar da Escola Básica Sampaio Garrido. 

 

Ações realizadas nos meses de abril e maio: 

• Aquisição de gás engarrafado – Bilha Solidária - A Junta de Freguesia de Arroios 

continuou a presta apoio à comunidade na instrução e submissão das candidaturas 

assim como na validação das mesmas para serem submetidas posteriormente à 

ANAFRE. No período em referência foram instruídas 15 candidaturas. 

• Programa Habitar Lisboa - no período em referência estiveram abertas candidaturas 

à habitação social através do 18º Concurso Renda Acessível e do programa 

Arrendamento Apoiado, promovidos pela Câmara Municipal de Lisboa. 

A equipa da Secção de Ação Social e Saúde da Junta de Freguesia de Arroios prestou 

o devido apoio e todas as informações necessárias a todos os utentes que 

manifestaram interesse na efetivação das candidaturas. 

• Homologação dos Contratos de Inserção no Núcleo Local de Inserção – foram 

realizadas duas reuniões onde estiveram presentes os respetivos parceiros – Junta 

de Freguesia de Arroios, Santa Casa da Misericórdia de Lisboa, Junta de Freguesia 

do Areeiro. 

• Projeto RADAR –foram realizadas 4 Ações de Rua “Atualizar para melhor servir”, 

com a finalidade de visitar especificamente os entrevistados e radares comunitários, 

com os quais não foi possível estabelecer contacto telefónico. As ações decorreram 

na zona de São Jorge de Arroios, Anjos e Pena. 
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• Balcão SNS 24 – O Balcão SNS 24 representa um novo espaço para facilitar o 

acesso dos cidadãos aos vários serviços digitais do Serviço Nacional de Saúde (SNS) 

de forma rápida, mais próxima e segura.  

É possível, através desta resposta, apoiar os fregueses, mediante o acesso ao Portal 

SNS 24, numa perspetiva de atendimento digital assistido, nos seguintes serviços: 

• Marcar consultas; 

• Aceder a receitas medicação crónica; 

• Consultar resultados de exames; 

• Aceder a guias de tratamento; 

• Marcar e realizar teleconsultas.  

O Balcão SNS 24 funciona às Terças e Quintas feiras, no horário das 9h30 – 13h00 | 

14h00-17h30, na Rua Passos Manuel, nº20, r/c. 

O serviço foi inaugurado no dia 25 de maio. 

• Rastreio de Saúde – no dia 19 de abril decorreu no Jardim Constantino um rastreio 

de saúde gratuito, realizado pela Farmácia Holon Morais Soares, com parceria da 

Junta de Freguesia de Arroios e do Projeto RADAR, que disponibilizou a Unidade 

Móvel para o efeito. 

• Transportes Públicos Gratuitos – A Junta de Freguesia de Arroios continuou a 

prestar apoio na instrução dos pedidos e devidos requerimentos através da obtenção 

do comprovativo fiscal e apoio no preenchimento do formulário no caso de pessoas 

que apresentem dificuldade para o efeito. 

• Vet na Rua - ANIMALIFE - No período em referência, a Junta de Freguesia de 

Arroios encaminhou 5 utentes para atendimento social, que se traduz em apoio a 15 

animais. Posteriormente é agendado diretamente com o utente o atendimento 

profilático, que pretende ser um momento para avaliação das condições/estado do 

animal e verificação de necessidades. 
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• Feira da Saúde de Arroios 2023:  

Data Local Ação Entidade Promotora 

3 abril 2023 Largo do 

Intendente 

Rastreio Cardiovascular Fundação Portuguesa de Cardiologia 

3 abril 2023 Largo do 

Intendente 

Ação Promocional da 

Dádiva de Sangue 

CENTRO DE SANGUE E 

TRANSPLANTAÇÃO DE LISBOA - 

Instituto Português do Sangue e da 

Transplantação, IP 

3 abril 2023 Largo do 

Intendente 

Divulgação Projeto 

RADAR 

Projeto RADAR 

3 a 6 de 

abril 2023 

Farmácia 

Confiança 

Rastreio Glicémia, 

Tensão e peso 

Farmácia Confiança 

4 abril 2023 Alameda D. 

Afonso 

Henriques 

Rastreio para as 

infecções por VIH e 

Hepatities Virais 

GAT AFRIK 

GAT 

4 abril 2023 Alameda Dom 

Afonso 

Henriques 

Divulgação Projeto 

RADAR 

Projeto RADAR 

4 abril 2023 Sala de 

Leitura 

Clodomiro 

Alvarenga 

Sessão de Colheita de 

Sangue 

CENTRO DE SANGUE E 

TRANSPLANTAÇÃO DE LISBOA - 

Instituto Português do Sangue e da 

Transplantação, IP 

 

4 abril 2023 Sala de Leitura 

Clodomiro 

Alvarenga 

Ação de Sensibilização 

“Envelhecer com Saúde” 

Saúde Santa Casa 

5 abril 2023 Farmácia 

Holon Morais 

Soares 

Rastreio do Pé Diabético Farmácia Holon Morais Soares 

5 abril 2023 Sala de Leitura 

Clodomiro 

Alvarenga 

Sessão de Educação para 

a Saúde na Sexualidade – 

População Sénior 

Associação de Internos de Medicina 

Geral e Familiar de Lisboa e Vale do 

Tejo 

6 abril 2023 Largo do 

Intendente 

Aula de Movimento 

Intergeracional 

Lisboa Ginásio Clube 

6 abril 2023 Mercado de 

Culturas 

A Farmácia para os mais 

novos 

Farmácia Holon Morais Soares 

19 abril 

2023 

Mercado de 

Culturas 

Sessão de Educação para 

a Saúde na Sexualidade - 

Jovens 

Associação de Internos de Medicina 

Geral e Familiar de Lisboa e Vale do 

Tejo 
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Cedências de Utilização de Espaço 

Demos continuidade às cedências de espaço, nomeadamente às seguintes 

Associações: 

 

• Associação Movea - Movimento Português de Intervenção Artística e 

Educação Pela Arte - cedência das instalações na Rua do Saco nº 1 - Pólo da 

Pena, para a realização de atividades / eventos/ formações / workshops que se 

realizam para toda a população; 

 

• Projeto BipZip – Costurarte 2.0 - cedência das instalações da Oficina 

Damasceno Monteiro para a realização dos cursos de costura e cedência de 

Loja no Mercado Forno do Tijolo para venda dos produtos da Cooperativa 

“Bandim”; 

 

EDUCAÇÃO E JUVENTUDE 

No âmbito dos compromissos estabelecidos pela lei e no sentido de dar continuidade 

à concretização dos objetivos definidos na área de Educação e Juventude, foram 

desenvolvidas as seguintes ações/atividades: 

 

Competências com os estabelecimentos escolares tutelados 

De acordo com o auto de efetivação de transferência de competências deu-se 

continuidade ao apoio no âmbito da Gestão Escolar conforme protocolo no que se 

refere às transferências de verbas atribuídas aos serviços de: 

o Funcionamento e Manutenção; 

o Expediente e Limpeza; 

o Refeitório e Palamenta. 

Bem como: 

• Articulação com a DEP para realização de pequenas reparações de acordo 

com necessidades das escolas. 



 
  
 

 
 

25 
 

• Articulação com DAF para manutenção e reparação de equipamentos 

fundamentais para o normal funcionamento da escola (refeitórios, extintores, 

estrutura tensionada, gás, etc), por empresas especializadas. 

• Inspeção e reparação de diversos equipamentos, por empresas 

especializadas. 

 

Componente de Apoio à Família / Atividades de Animação e Apoio à Família 

A Componente de Apoio à Família e as Atividades de Animação e Apoio à Família são 

desenvolvidas como resposta social às necessidades das crianças e suas famílias, 

respetivamente, do 1.º ciclo do Ensino Básico e do Ensino Pré-Escolar, através da 

dinamização de atividades lúdico-pedagógicas fora do horário de atividades letivas, 

reforçando o conceito de uma escola a tempo inteiro que assegura um dia de 

atividades curriculares e extracurriculares, no âmbito do CDC – AAAF e CAF de 

2022/2023 a 2023/2024 com a CML. 

 A equipa de Educação e Juventude mantém uma dinâmica de acompanhamento do 

desenvolvimento das atividades e das equipas do Jardim de Infância da Pena, EB1 

N.º1 de Lisboa, da EB1/JI Sampaio Garrido e da EB1 O Leão de Arroios, onde se 

desenvolvem atividades de CAF e AAAF atualmente; o desenvolvimento das 

atividades é assegurado pelo Lisboa Ginásio Clube, a entidade sem fins lucrativos a 

quem foi delegado, através de protocolo.  
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Atividades de Enriquecimento Curricular 

As Atividades de Enriquecimento Curricular são desenvolvidas no 1.º ciclo do ensino 

básico, de carácter facultativo e de natureza eminentemente lúdica, formativa e 

cultural que incidem, nomeadamente, nos domínios desportivo, artístico, científico e 

tecnológico, de ligação da escola com o meio, no âmbito do CDC – AEC de 2022/2023 

a 2023/2024. 

A equipa de Educação e Juventude mantém uma dinâmica de acompanhamento do 

desenvolvimento das atividades e das equipas da EB1/JI Sampaio Garrido, da EB1 O 

Leão de Arroios e da EB1 N.º1 de Lisboa,  no desenvolvimento das atividades é 

assegurado pelo Lisboa Ginásio Clube, a entidade sem fins lucrativos a quem foi 

delegado através de protocolo.  
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Programa de Apoio às provas de aferição 

O Programa de Apoio às Provas de Aferição é uma resposta da JF Arroios às famílias 

dos alunos das escolas de 1º ciclo da freguesia. Este programa pretende acolher os 

alunos não englobados (1º, 3º e 4º ano) nos momentos de provas de aferição definidos 

no Despacho n.º 3232-B/2023 e respetivo calendário para a 

aplicação de provas de aferição, em colaboração com o Lisboa Ginásio Clube e apoio 

dos Agrupamentos de Escola Nuno Gonçalves e Luis de Camões e Academia Militar, 

promover atividades desportivas, artes e expressões, nas datas definidas para 

realização das provas. 

Este programa é exclusivo para os alunos das Escolas Públicas de 1º Ciclo do 

território de Arroios dos Agrupamentos de Escolas Nuno Gonçalves e Luis de Camões 

e de participação gratuita para as famílias, mediante inscrição obrigatória  

Considerando os dados recolhidos, estão inscritos 232 alunos (103 - EB1 Sampaio 

Garrido; 85 – EB1 O Leão de Arroios; 44 – EB1 Nº1 de Lisboa) 

 

Data e local das atividades: 

Dia 4 e 11 de maio: 

 EB1 Sampaio Garrido   – Lisboa Ginásio Clube (Rua dos Anjos N63, 1150-035 Lisboa) 

 EB1 N.º1 de Lisboa   – Mercado das Culturas (Rua Maria da Fonte, 1170-220 Lisboa) 

0

50

100

150

200

250

300

350

Set Out Nov Dez Jan Fev mar abr

Atividades de Enriquecimento Curricular

Nº1 de Lisboa O Leao de Arroios Sampaio Garrido



 
  
 

 
 

28 
 

Dia 15 e 20 de Junho: 

 EB1 Sampaio Garrido – Lisboa Ginásio Clube (Rua dos Anjos N63, 1150-035 Lisboa) 

 EB1 N.º1 de Lisboa – Mercado das Culturas (Rua Maria da Fonte, 1170-220 Lisboa) 

 EB1 O Leão de Arroios – Academia Militar (Rua Gomes Freire 203, 1169-203 Lisboa) 

 

 

Academia Juvenil de Arroios 

A Academia Juvenil de Arroios vai ser uma resposta destinada à comunidade mais 

jovem da cidade, sendo sensível aos estímulos da população infantojuvenil, com vista 

ao desenvolvimento e ao encontro das suas necessidades de caráter educativo, 

lúdico, sociocultural e desportivo, contribuindo de forma inclusiva para a prevenção de 

situações de risco. 

A Academia Juvenil de Arroios encontra-se em fase de recolha de inscrições, 

antecipando-se a oferta de várias modalidades desportivas, pedagógicas e culturais, 

desenvolvidas por Associações situadas no território e pela equipa da Academia 

Juvenil de Arroios em instalações da Freguesia de Arroios e em vários pontos de 

interesse da cidade. 

 

Assembleia das Crianças de Lisboa 

No âmbito do projeto da Assembleia Municipal de Lisboa, a Junta de Freguesia de 

Arroios, dinamizou a iniciativa “Assembleia das Crianças de Arroios”, englobado na 

Assembleia das Crianças de Lisboa, desafio lançado às autarquias da cidade, com o 

objetivo de promover de um modo lúdico e pedagógico, a participação política ativa 
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da criança no processo democrático e de cidadania, dando voz às suas preocupações, 

necessidades e expetativas para as freguesias da cidade. 

Esta iniciativa permite o diálogo entre as crianças e os decisores políticos, 

enriquecendo as suas aprendizagens, valorizando a sua formação, tornando-o num 

cidadão participativo, ativo, consciente e responsável para a sociedade.  

A deputada-júnior Elena Granja participou na última sessão do seu mandato 

promovida neste âmbito deste projeto na Assembleia Municipal, tendo estado 

presente na sessão de trabalho do dia 30 de maio.  

 

Assembleia das Crianças de Arroios 

As escolas da freguesia de Arroios foram convidadas a participar nesta iniciativa, 

através da indicação de dois representantes, eleitos de forma paritária, para participar 

na Assembleia de Crianças da Freguesia de Arroios.  Nesta Assembleia, para além 

de procurar a exposição e reflexão sobre as questões e preocupações dos alunos, foi 

também o momento de eleição dos dois representantes (menino e menina) e dois 

suplentes da freguesia de Arroios, a participar no próximo mandato da Assembleia 

das Crianças de Lisboa, no Fórum Lisboa. A Assembleia das Crianças de Arroios foi 

organizada com o apoio da Secção de Desporto e teve lugar no dia 18 de maio, no 

Auditório do Lisboa Ginásio Clube. 

As escolas que participaram, não só com a presença de representantes, como 

também em público presente, foram as seguintes: 

• EB1 N º1 de Lisboa 

• EB1 Sampaio Garrido 

• EB1 O Leão de Arroios 

• Colégio Sá de Miranda 

• Colégio Sagrado Coração de Maria 

• APISAL 

 

A segunda Assembleia das Crianças de Arroios elegeu dois alunos do Colégio do 

Sagrado Coração de Maria como deputados-juniores representantes da Freguesia de 

Arroios, bem como dois suplentes (APISAL e EB1 Sampaio Garrido). 
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Inquérito de Satisfação AEC, CAF, AAAF 

De forma a serem avaliadas as atividades promovidas no âmbito das AEC (Atividades 

Extracurriculares), CAF ( Componente de Apoio à Família ) e AAAF (Atividades de 

Animação e Apoio à Família) nas escolas do território (Escola Básica /JI Sampaio 

Garrido; Escola Básica Nº 1 de Lisboa , Escola Básica Leão de Arroios e Jardim de 

Infância da Pena) através do Contrato de Delegação de Competências (CDC) com o 

Lisboa Ginásio Clube, a Secção de Educação e Juventude da Freguesia de Arroios 

promoveu a elaboração e consequente implementação de um Inquérito de Satisfação 

aos encarregados de educação dos alunos que frequentam estas respostas. 

 Este trabalho foi feito em estreita articulação com os responsáveis dos Agrupamento 

de Escolas assim como do Lisboa Ginásio Clube.  

O inquérito foi aplicado no ano letivo 2022-2023, entre os dias 15 e 31 de maio. Teve 

um total de 134 respostas de encarregados de educação, através da plataforma 

Google Forms®. 

Os resultados apurados no questionário de satisfação são globalmente bastante 

positivos, podendo-se inferir que a maioria dos encarregados de educação que 

responderam estão satisfeitos com o desenvolvimento das atividades desenvolvidas 

no âmbito AEC, AAAF e CAF pelo Lisboa Ginásio Clube.  

 

Dia Mundial da Criança  

No âmbito das comemorações do Dia Mundial da Criança, no dia 1 de junho, que 

decorreu no Largo do Intendente Pina Manique, a Freguesia de Arroios proporcionou 

às crianças, com idades compreendidas entre os 3 e os 10 anos, 3 sessões ao longo 

do dia de teatro ao ar livre, da peça “Pi Pan Pin. Esta iniciativa contou ainda com a 

colaboração da Escola Segura (PSP). 

 

As crianças desfrutaram ainda, através da colaboração da “Associação das 

Coletividades do Concelho de Lisboa”, com o grupo de trabalho da Comissão Social 

de Freguesia Envelhecimento ativo, Segurança e Mobilidade, de vários Jogos 

Tradicionais dinamizados por representantes da Associação. 

  

Participaram nesta iniciativa, aproximadamente, 900 crianças dos seguintes 

estabelecimentos escolares:  
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✓ Escola Básica N.º1 de Lisboa; 

✓ Escola Básica O Leão de Arroios; 

✓ Escola Básica Sampaio Garrido 

✓ Jardim de Infância da Pena; 

✓ JIFA; 

✓ Colégio Sá de Miranda 

✓ Infantário do Centro Social e Paroquial da Pena 

✓ Externato Passos Manuel 

✓ Infantário Popular Ribeiro Santos 

✓ APISAL 

 

Pelas características e enquadramento próprios de um estabelecimento de ensino 

inserido numa unidade hospitalar e cujas crianças não tem possibilidade de se 

deslocar para fora da escola, a JFA apoiou a Escola Básica Rainha D. 

Estefânia/Hospital na disponibilização de material para realização de atividades 

promovidas pela escola neste dia.  

 

Carta Educativa de Lisboa 

“À luz da recente alteração de transferência de competências para os órgãos 

municipais, é alterado o âmbito da Carta Educativa, (…) atribuindo-lhe a função de 

instrumento municipal de planeamento e ordenamento prospetivo dos edifícios e 

equipamentos educativos, tendo em conta a procura e a oferta de educação e 

formação, bem como uma utilização eficiente dos recursos e, ainda, o 

desenvolvimento social, cultural, demográfico e económico dos concelhos. (…) 

A Carta Educativa deve ser revista sempre que surjam alterações significativas na 

rede educativa e de forma obrigatória, de dez em dez anos (Decreto-Lei n.º 21/2019, 

de 30 de janeiro, Artigo 15.º).” * 
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Neste âmbito, a Secção de Educação e Juventude este presente nas reuniões de 

auscultação promovidas pela CML nos dias 16 e 22 de maio, considerando as zonas 

Centro e Centro Histórico e o proposto futuro Agrupamento de Escolas de Arroios, 

juntamente com Diretores de Agrupamento, Presidentes de Conselho Geral e 

representantes de Juntas de Freguesia. 

 

*Carta Educativa - Lisboa (Volume I) versão de trabalho (março 2023) 

 

Verão em Movimento 2023  

Este programa, com organização e desenvolvimento conjunto das secções Desporto 

e Educação e Juventude promove diversas atividades desportivas, educativas e 

culturais e decorrerá entre os dias 3 e 28 de julho, com a participação de cerca de 250 

crianças. Este programa tem vindo a ser preparado desde fevereiro, já contou com a 

realização das Ações de Sensibilização de monitores nos dias 11 e 12 de março, e 

continuação nos dias 17 e 18 de junho. 

 

Relação com os estabelecimentos de ensino  

• Articulação no apoio à EB1 Rainha D. Estefânia/Hospital para acesso à “Hora 

do Conto” – atividade dinamizada por voluntários da Associação Coração 

Amarelo, decorre na penúltima quinta-feira de cada mês.  

• Articulação, em conjunto com a Secção de Ação Social e Saúde e o grupo 

Marsh McLennan, para disponibilização de apoio ao estudo pelos seus 

colaboradores especializados em diversas áreas profissionais, de forma 

gratuita, no âmbito da responsabilidade social da empresa e como proposta de 

inovação e proximidade junto da nova comunidade. Divulgação para as escolas 

de 2º e 3º ciclo do ensino básico, ensino secundário e profissional. 

• Articulação com o Instituto de Apoio à Criança (IAC) e Escola Profissional de 

Artes, Tecnologia e Desporto (EPAD) no acolhimento de estagiários de várias 

áreas.  

• Articulação com a Secção de Espaços Verdes (DEP), na limpeza e 

revitalização de canteiros da Avenida Almirante Reis em vários momentos, em 

colaboração com a Erasmus Student Network, com APISAL e JIFA. 
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Educação, Formação e Empregabilidade 

Integração na Rede EFE (Educação Formação Emprego) em janeiro de 2022 - esta 

rede é “constituída por um grupo de parceiros iniciado em Maio de 2015 com o objetivo 

de criar sinergias e respostas nas áreas da educação,  formação e da 

empregabilidade, através do desenvolvimento de oportunidades diferenciadas em 

dinâmicas locais”, com atuação nas freguesias do Areeiro, Arroios, Beato e Penha de 

França e cuja missão passa por “(…) contribuir para o desenvolvimento local centrado 

no tecido social empresarial e para o aumento das respostas no âmbito da 

empregabilidade e desenvolvimento sustentável da comunidade”, através da 

“cooperação institucional, partilha de recursos e serviços em prol da comunidade”. 

 

o Encaminhamento de informação relevante na oferta e procura de emprego, 

entre parceiros da freguesia. 

 

Reuniões e outras diligências 

• 4 de abril – Visita técnica EB O Leão de Arroios – Jornadas Mundiais da 

Juventude 

• 19 de abril – Reunião com Núcleo Executivo do CLAS-Lx 

• 20 de abril – Visita técnica Mercado de Culturas e Ginásio da Pena – Jornadas 

Mundiais da Juventude 

• 3 de maio – Reunião preparatória Assembleia das Crianças de Lisboa (CML e 

freguesias) 

• 9 de maio - Reunião Conselho Geral Escola Secundária Camões 

• 9 de maio – Reunião proposta de intervenção na Freguesia - Colégio Sagrado 

Coração de Maria 

• 16 de maio – Reunião de Auscultação CML – Carta Educativa de Lisboa 

• 17 de maio – Reunião preparatória Nova Medical School - Comissão Externa 

de Avaliação (CAE) da A3ES 

• 22 de maio – Reunião de Auscultação CML – Carta Educativa de Lisboa 

• 30 de maio - Visita técnica Ginásio da Pena – Jornadas Mundiais da Juventude 
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• 30 de maio – Reunião de preparação de Estágio EPAD 

• 31 de maio - Reunião Conselho Geral Agrupamento de Escolas Nuno 

Gonçalves 

• 2 de junho – Reunião de Avaliação de Painel Internacional Nova Medical 

School - Comissão Externa de Avaliação (CAE) da A3ES 

 

 

DESPORTO 

 

Durante os meses de abril e maio do ano 2023, a Secção de Desporto e na 

continuidade que tem sido a política desenvolvida pelo atual Executivo em relação à 

Atividade Física e Desportiva, as atividades desenvolvidas no 2º trimestre de 2023 

foram as seguintes: 

Atividades Desportivas Regulares  

Neste período decorreram as seguintes atividades: Yoga, Movimento e Regime Livre.  

Yoga – esta atividade conta com 2 turmas. Neste período, participaram nas aulas 30 

pessoas. 

 

Regime Livre – esta atividade continua a ser desenvolvida na Piscina da Academia 

Militar, sendo que esteve encerrada na primeira quinzena de maio, pois a empresa de 

nadadores-salvadores terminou a sua colaboração no final do mês de abril. Durante 

este período participaram no regime livre 447 pessoas. 

 

Movimento – esta atividade conta com 3 classes e as aulas são desenvolvidas pelos 

técnicos da Lisboa Ginásio Clube. Participam nesta atividade 55 seniores.  

 

Atividades Desportivas Pontuais 

Dia Mundial da Atividade Física – no dia 6 de abril realizou-se no Largo do 

Intendente Pina Manique uma mega-aula de grupo Intergeracional, em parceria com 

o Lisboa Ginásio Clube, para comemorar o Dia Mundial de Atividade Física. 

Participaram nesta atividade cerca de 120 pessoas.   
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Equipamentos Desportivos 

Piscina de Arroios – Decorreu durante este período o procedimento concursal para 

a aquisição de serviços de uma empresa especializada na manutenção deste tipo de 

instalações, tratamento de águas e climatização. Pretende-se que em junho e com a 

conclusão do referido procedimento, se inicie a devida manutenção deste espaço.  

 

Polidesportivo do Complexo Desportivo Joaquim Campos – A requalificação do 

Polidesportivo sofreu alguns atrasos devido a alguns períodos de chuva que 

ocorreram durante este período. Prevê-se que a obra esteja concluída em meados de 

junho.  

 

Apoios 

Transporte - No sentido de cooperar com os clubes da Freguesia, foi emprestado 

uma carrinha ao Clube Desportivo e Escolar Camões, para que a sua equipa Juvenil 

de Andebol pudesse viajar até Évora, para disputar um jogo referente ao Campeonato 

Nacional. 

 

Parcerias/Protocolos 

Os parceiros que a Junta de Freguesia de Arroios mantém na área da atividade 

desportiva são: 

- Educação Física – CAF’s, AEC’s da Escola Nº1 de Lisboa e aulas de Educação 

Física do Jardim de Infância; 

- Aikido - Associação Portuguesa de Aikido e Disciplinas Associadas; 

- Academia Militar – Ao abrigo do Protocolo efetuado entre a Junta de Freguesia de 

Arroios, Câmara Municipal de Lisboa e Academia Militar, o clube que neste momento 

usufrui diretamente desta parceria é Clube Desportivo os Lancias através da atividade 

de Futsal no Polidesportivo e a JFA através do Regime Livre na Piscina.  

 

Programas da Junta de Freguesia de Arroios 

Páscoa em Movimento – atividade de tempos livres para crianças e jovens com 

idades compreendidas entre os 6 e os 15 anos. Esta ação decorreu entre os dias 3 e 

14 de abril. O programa contou com atividades de âmbito desportivo, cultural, 

educativo e recreativo: Quake, Jogos Cooperativos, Ginástica, Xadrez, Bubble 

Football, Aula de Atividade Física Intergeracional, Farmácia para os mais Pequenos, 

Grutas Mira Daire, Fragata D. Fernando II e Glória, Quantum Park, Teatro (Peça 



 
  
 

 
 

36 
 

Madagáscar), Quinta da Regaleira, Andebol, Pavilhão do Conhecimento, Arborismo e 

Canoagem. Tivemos como parceiros desta atividade o Lisboa Ginásio Clube, a 

Associação de Xadrez de Lisboa, Farmácia Holon Morais Soares e o Clube Desportivo 

Escolar Camões. Participaram neste programa 79 crianças.   

 

Academia Juvenil de Arroios - A Academia Juvenil de Arroios já iniciou o 

planeamento das suas atividades. Durante o mês de julho e agosto irá funcionar como 

projeto piloto. Este projeto está dividido em duas componentes: Infantil (crianças com 

idades compreendidas entre os 6 e os 12 anos) e juvenil (jovens com idades 

compreendidas entre os 13 e os 17 anos). Cada componente, está dividida em duas 

vertentes: atividades regulares (Xadrez, Teatro, Capoeira, Futsal, Programação, 

Jornalismo e Basquetebol); Clube (visitas, workshops, passeios, cursos).  

 

Xadrez nas Escolas – Este programa enquadra-se numa parceria estabelecida 

através da assinatura de protocolo entre a JFA, a Federação Portuguesa de Xadrez e 

os Agrupamentos de Escolas Nuno Gonçalves e Luís de Camões, tendo como missão 

divulgar e dinamizar a modalidade no contexto do desenvolvimento desportivo da 

freguesia. No 3º período irão usufruir deste programa as turmas do 1º e 2º anos das 

Escolas Básicas Públicas situadas no território de Arroios: Nº1 de Lisboa, O Leão de 

Arroios e Sampaio Garrido.  

Vamos. Pedalar – este programa tem como principal objetivo ensinar as pessoas a 

andar de bicicleta. Este programa irá decorrer ao longo de todo o ano, com a criação 

de 15 classes. Cada classe terá até 10 participantes com idades a partir dos 5 anos. 

Neste período, decorreram as 3 primeiras classes, onde participaram um total de 20 

pessoas. A atividade foi desenvolvida no Mercado de Culturas. Este programa resulta 

da parceria entre a Junta de Freguesia de Arroios e a Cicloda. 

 

Verão em Movimento - iniciou-se a organização deste programa que irá decorrer 

entre os dias 3 e 28 de julho, dividido em 2 turnos de 15 dias (1º turno de 3 a 14 de 

julho; 2º turno de 17 a 28 de julho). As pré-inscrições decorreram entre os dias 15 e 

19 de maio. Pré-inscreveram-se para a ação: 213 participantes para o 1º turno e 198 

participantes para o 2º turno. Este ano a organização teve alguns constrangimentos 

ao nível de recursos humanos e transporte. Nesse sentido e aliado ao elevado número 

de inscrições, apenas foram selecionados a participar na ação os fregueses, que por 

sua vez só poderão participar em um dos turnos. O programa será composto por 

atividades culturais desportivas, educativas e recreativas. 
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Programas CML 

Natação Curricular – Esta parceria entre a Câmara Municipal de Lisboa e a Junta de 

Freguesia de Arroios já vai no seu 5º ano de existência, onde a Junta de Freguesia de 

Arroios continua a apoiar a realização desde projeto na Piscina da Academia Militar, 

para que os alunos de cinco escolas do 1º ciclo (O Leão de Arroios, S. José, Escola 

Nº 1 de Lisboa, S. Vicente e Eng. Duarte Pacheco) possam ter acesso à prática de 

Natação.  

 

 

BEM ESTAR ANIMAL 

 

Migração de gatos do “terreno da Portugália” - instalação estrutura 

No contexto da migração da colónia dos “terrenos da Portugália” para o Miradouro do 

Monte Agudo, procedeu-se à montagem e instalação da estrutura de abrigo 

temporário dos gatos silvestres.  

Esta estrutura, colocada na nova colónia, permite a habituação dos animais ao local 

em condições de segurança e salubridade.  

O desenho da estrutura amovível foi pensado com três características principais: 

• Albergue de até 8 gatos em boxes individuais ou em espaço comum, em 

condições de segurança, salubridade e conforto; 

• Estrutura amovível e desmontável pelos próprios técnicos da JFArroios, 

passível de ser reinstalada em diferentes locais caso seja necessário proceder 

à migração de outras colónias; 

• Utilização quer em conjunto (com 8 boxes em formato 2x4) quer desmontada, 

podendo utilizar-se cada box individualmente. 

Migração de gatos do “terreno da Portugália” - Reunião com Animais de Rua 

No contexto da migração da colónia dos “terrenos da Portugália” para o Miradouro do 

Monte Agudo, realizou-se uma reunião técnica com a equipa da Associação Animais 

de Rua. Os objetivos da reunião foram: 

A) Análise da estrutura montada e o que pode ser feito para a tornar mais confortável 

e segura para os animais; 

B) Calendarização dos trabalhos de deslocação da colónia, divididos em quatro fases:  
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 1) Habituação dos gatos silvestres no “terreno da Portugália” aos dispositivos 

de transporte por parte dos técnicos da Animais de Rua, em coordenação com a 

cuidadora informal da colónia;  

 2) Captura e transporte dos gatos silvestres para a CAL para atendimento 

veterinário, desparasitação, vacinação e eventual esterilização (nos casos em que a 

mesma não foi feita) 

 3) Transporte dos gatos silvestres para a estrutura de abrigo temporário no 

Monte Agudo e respetiva habituação ao novo espaço; 

 4) Libertação definitiva dos gatos silvestres no Monte Agudo 

C) Coordenação entre a JFArroios, a Animais de Rua e os novos cuidadores da 

colónia do Monte Agudo. 

 

Atendimento social e veterinário “Vet na Rua” 

No contexto do protocolo com a ANIMALIFE, a JF Arroios recebeu nas suas 

instalações do Pólo da Pena mais 5 sessões de atendimento social e veterinário 

profilático a fregueses em situação vulnerável do projeto “Vet na Rua”. O objetivo 

destes atendimentos é o acompanhamento social e veterinário dos animais de 

fregueses sinalizados pela JF Arroios no que ao bem-estar animal diz respeito, 

atendimento esse feito por técnicos especializados da ANIMALIFE. As sessões 

decorrem mensalmente. 

 

As 5 sessões no período em análise contaram com o atendimento a 5 utentes e 15 

animais, perfazendo um total de 27 atendimentos e 56 animais desde a 

implementação do projeto na freguesia.  

 

Aquisição e distribuição de ração para cuidadores informais da freguesia 

No período de análise, foram distribuídos 900 kg de ração seca ou húmida pelas 

colónias de gatos silvestres da freguesia. No contexto do protocolo assinado com a 

ANIMALIFE, a Junta de Freguesia de Arroios recebeu, no mesmo período, 

aproximadamente 900 kg de ração seca ou húmida. 
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Colónias de gatos da freguesia - Reunião ANIMALIFE 

21 de Abril 

Realizou-se uma reunião de trabalho com os técnicos da Associação ANIMALIFE, na 

qual se discutiram várias temáticas relativas ao bem-estar animal da freguesia, 

incluindo:  

A) Resultados, até à data, da implementação do projeto “Vet na Rua” no espaço da 

freguesia, incluindo número de pessoas apoiadas, animais apoiados e possíveis 

melhoramentos a fazer nas sessões seguintes; 

B) Análise do processo de distribuição de ração da JF Arroios; 

C) Necessidade de identificar, contactar e sensibilizar as várias cuidadoras informais 

para as melhores regras de funcionamento do programa CED; 

D) Necessidade de actualização dos dados relativos às colónias e respetivas 

cuidadoras;  

E) Início de trabalhos de uniformização dos parâmetros de distribuição de ração por 

parte das cuidadoras informais, nomeadamente no que toca às quantidades correctas 

de ração por gato, e horários e métodos de alimentação. 

 

Colónias de gatos da freguesia - atualização de dados 

Na sequência da reunião com a ANIMALIFE, e com vista a otimizar o 

acompanhamento das várias colónias de gatos da freguesia, procedeu-se a uma 

atualização dos dados relativos ao número e localização de colónias, cuidadoras 

informais, número aproximado de gatos por colónia, ração consumida por colónia e 

média de distribuição mensal de ração pelas colónias da freguesia. 

Este levantamento permitirá um acompanhamento mais próximo e rigoroso de cada 

colónia, cuidadora informal e respetivos métodos de alimentação. Esta atualização de 

dados foi feita com recurso ao cruzamento de informação já recolhida pela JF Arroios, 

da CAL - Casa do Animal de Lisboa e de contacto direto com as várias cuidadoras 

informais.  

 

Gestão dos pombais contracetivos da freguesia 

Deu-se continuidade à alimentação e manutenção dos pombos residentes nos 

pombais contracetivos da CML da área geográfica da freguesia, nomeadamente no 

jardim do Campo dos Mártires da Pátria e no Largo de Arroios. 
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Sacos dejetos caninos nos pólos da freguesia 

Iniciou-se a disponibilização gratuita de sacos higiénicos para dejetos caninos nos 

vários pólos de atendimento da freguesia, podendo os mesmos ser levantados de 

segunda a sexta, no horário respetivo. 

 

CULTURA E BIBLIOTECAS 

 
Celebrações do 25 de Abril - Exposição “A Hora da Revolução” 

No contexto das celebrações do 25 de Abril, a JF Arroios organizou uma exposição 

fotográfica intitulada “A Hora da Revolução” e composta por cinco conjuntos de 25 

painéis, cada um representando uma das 24 horas do dia 25 de Abril. Cada painel 

continha uma fotografia alusiva e uma breve descrição das ações levadas a cabo 

pelos revoltosos. 

 

A exposição foi instalada nos dois lados e ao longo da Avenida Almirante Reis, 

permitindo o acompanhamento total da cronologia daquele dia, bem como na Galeria 

Sede Anita Guerreiro e nas comemorações públicas do Largo Intendente. 

 

O objetivo da exposição era dar a conhecer o dia 25 de Abril diretamente aos 

fregueses dando prioridade ao espaço público da freguesia como espaço de fruição, 

aprendizagem e sensibilização.  

 

Celebrações do 25 de Abril - Comemorações Públicas 

No contexto das celebrações do 25 de Abril, organizou-se um dia de comemorações 

públicas no Largo do Intendente Pina Manique. A programação incluiu:  

a) A colocação de uma chaimite, o veículo blindado icónico do dia 25 de Abril, no 

centro do Largo, disponível para ser visto e visitado por dentro pelo público. A chaimite 

foi conduzida, instalada e acompanhada pelos voluntários da Associação 25 de Abril, 

que estiveram presentes todo o dia para responder às perguntas e curiosidades dos 

visitantes.  

b) A exposição fotográfica “A Hora da Revolução”, com 25 painéis representando cada 

uma das 24 horas do dia da Revolução, instalada em estruturas especializadas junto 

à chaimite. 
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c) Visita de várias turmas de alunos das escolas da freguesia, quer na chaimite quer 

na exposição. Cada aluno pôde entrar no veículo, perceber como funciona, e a seguir 

acompanhar um dos voluntários da Associação 25 de Abril numa visita à exposição 

fotográfica, na qual foi explicado todo o dia da Revolução bem como os seus 

momentos-chave, numa linguagem adaptada aos mais novos. 

d) No final da visita, as crianças foram convidadas a visitar a Galeria Sede Anita 

Guerreiro e a produzir desenhos, pinturas e frases alusivas à liberdade e à 

democracia. Os desenhos e frases dos alunos ficaram expostos na Galeria nos dias 

seguintes. 

e) A acompanhar a celebração, a JF Arroios instalou uma coluna de som numa das 

varandas da sua sede e transmitiu, ao longo do dia, registos históricos auditivos 

alusivos à data, incluindo o primeiro comunicado do MFA na madrugada de 25 de 

Abril, transmissões entre militares, reportagens de rua no Terreiro do Paço e no Largo 

do Carmo, relatos ao vivo de jornalistas e cidadãos e noticiários da época.  

 

Celebrações do 25 de Abril - Sessão Comemorativa dos 49 anos do 25 de Abril 

No contexto das celebrações do 25 de Abril, organizou-se uma sessão solene em 

parceria com a Associação Salgueiro Maia. A iniciativa contou com o seguinte 

alinhamento: 

A) Apresentação do Sr. Coronel Andrade da Silva, Presidente da Associação 

Salgueiro Maia, sobre a sua participação pessoal no 25 de Abril, a sua relação com o 

Capitão Salgueiro Maia e a importância simbólica daquele dia; 

B) Visualização de excertos da série televisiva “A Hora da Liberdade”, sobre as 

movimentações militares daquele dia, acompanhados pelo comentário e 

contextualização do Sr. Coronel Andrade da Silva. 

C) Testemunho de Carlos Maia de Loureiro, coronel de cavalaria reformado, 

participante do 25 de Abril 

D) Testemunho de Vítor Manuel Pássaro, ex-furriel miliciano de artilharia, participante 

do 25 de Abril 

E) Conversa-debate entre os oradores e os convidados 

Esta sessão contou ainda com o apoio da Academia Militar, tendo decorrido no seu 

auditório D. Maria I.  

 

Noite da Literatura Europeia - Preparação 

Desenvolveram-se trabalhos de organização da Noite da Literatura Europeia (3 de 

junho), um evento organizado pela EUNIC - European Union National Institutes for 
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Culture, em cooperação com o Goethe Institut, Instituto Francês, Instituto Cervantes, 

Instituto Ibero-Americano da Finlândia, Instituto Cultural Romeno, Instituto Italiano de 

Cultura e Instituto Camões, e as Embaixadas da Áustria, República Checa, Grécia, 

Estónia, Hungria, Irlanda, Luxemburgo e Polónia.  

 

Este ano, a organização da Noite da Literatura Europeia selecionou Arroios e a zona 

do Largo Intendente como localização do evento, distribuindo 15 leituras de 15 autores 

europeus por vários espaços da freguesia. A JFArroios apoiou a organização com os 

seus meios técnicos e logísticos, e disponibilizou quatro dos seus espaços para a 

realização de leituras, nomeadamente o Mercado de Arroios, a Sala de Leitura 

Clodomiro Alvarenga, a Galeria Sede Anita Guerreiro e o pátio interior da sede da 

Junta de Freguesia de Arroios.  

 

Festival 5L - Sessão de abertura 

4 de maio 

A JFArroios marcou presença na sessão de abertura da quarta edição do Festival 5L, 

um festival literário organizado pela CML.  

 

Ciclo de Cinema “Mestre Mateo” 

11 de maio 

A JF Arroios marcou presença na inauguração do ciclo de cinema “Mestre Mateo”, 

uma iniciativa do Centro Galego de Lisboa, da Secretária-geral da Emigração da 

Galiza e da Academia Galega do Audiovisual. O evento contou com a presença do 

Secretário-Geral da Emigração da Galiza, o Sr. António Rodríguez Miranda. 

 

Apresentação Festas Lisboa 

24 de maio 

A JF Arroios marcou presença na sessão de apresentação do Programa das “Festas 

de Lisboa” da CML e EGEAC. 
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Exposição "Olhar sobre a Diversidade Marinha Costeira" - E.S. Camões 

11 de maio a 14 de Junho 

Mercado de Arroios 

O Mercado de Arroios recebeu uma exposição sobre a biodiversidade marinha 

costeira com trabalhos de várias turmas da Disciplina Desenho A e Oficina das Artes 

do Curso de Artes Visuais da Escola Secundária Camões.  

 

Mercado De Culturas 

No espaço polivalente do Mercado de Culturas, continuamos a acolher e a realizar 

diversas atividades e eventos. As atividades e iniciativas realizadas no Mercado de 

Culturas durante os meses de abril e maio de 2023 foram: 

a. Sábados Dançantes – Iniciativa promovida pela ASA destinada a toda a 

comunidade, realiza-se nas tardes dos primeiros sábados de cada mês (1 de 

abril e 6 de maio); 

b. Lisbon Community Choir – Utilização do espaço para ensaios do coro. Os 

ensaios aconteceram semanalmente às segundas-feiras, das 20h às 22h. 

c. Aulas de Tai-chi – No âmbito das aulas promovidas pela ASA – Academia 

Sénior de Arroios, estas aulas realizaram-se semanalmente às segundas-feiras 

das 16h30 às 17h30. 

d. Aulas Associação Espaço Baião – semanalmente, às terças e quintas-feiras, 

das 19h às 22h, realizaram-se aulas de danças tradicionais brasileiras. 

e. Secção de Desporto JFA – De 10 a 14 de abril, o Mercado de Culturas serviu 

de apoio às atividades realizadas, no âmbito do programa “Verão em 

Movimento”. 

f. Sessão de Esclarecimento CML – No dia 13 de abril decorreu no Mercado de 

Culturas uma Sessão de esclarecimento sobre a obra dos túneis PGDL, 

promovida pela CML; 

g. Marchas dos Mercados de Lisboa – Ensaios das Marchas dos Mercados aos 

fins de semana e feriados; 

h. Feira da Saúde - Iniciativa promovida pela Secção de Ação Social JFA, no dia 

19 de abril, com o intuito de sensibilização da comunidade; 

i. Delegação do Governo da Catalunha – No dia 23 de abril, o Mercado de 

Culturas foi cedido à Delegação do Governo da Catalunha em Portugal, com o 

objetivo de servir de apoio a um almoço para os participantes nas 

comemorações do Saint Jordi; 
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j. Ensaios ASA- Academia Sénior de Arroios – Realizaram-se ensaios de 

teatro, nos dias 24 de abril, 8,29 e 31 de maio; 

k. Secção de Educação JFA – Nos dias 4 e 11 de maio, o Mercado de Culturas 

foi utilizado como espaço de apoio para realização de atividades com as 

crianças das escolas da freguesia que não tinham possibilidades de os acolher 

durante a realização das provas de aferição; 

l. Vamos Pedalar - Aulas de aprendizagem de Bicicleta tiveram início a 6 de maio 

e decorrem até 3 de junho. As aulas realizaram-se às quartas-feiras, das 17h30 

às 20h00 e aos Sábados, das 9h às 13h. A atividade foi promovida pela secção 

de desporto. 

m. Projeto Conexus – Ruas Verdes + - No dia 13 de maio decorreu um workshop 

de jardinagem destinado à comunidade, no âmbito do projeto CONEXUS – 

Ruas Verdes+, promovido pela CML; 

n. Dia da Diversidade Cultural – No dia 19 de maio foi assinalado o Dia da 

Diversidade Cultural para o Diálogo e Desenvolvimento, com a realização de 

um lanche partilhado com crianças de escolas da freguesia e uma performance 

de dança indiana pela Isha Artes; 

o. Dia do Vizinho – No âmbito da Comissão Social de Freguesia de Arroios, 

realizou-se, no dia 25 de maio, uma iniciativa de apresentação dos vários 

parceiros do território de Arroios, assinalando, desta forma, o dia do vizinho; 

p. Encantar Arroios – No dia 26 de maio decorreu o 1º Encontro de Grupos 

Vocais de Academias e Universidades Seniores, organizado no âmbito da ASA; 

 

Galeria da Sede da Junta de Freguesia de Arroios 

Durante os meses de abril e maio de 2023 realizaram-se as seguintes exposições: 

Exposição Cada Pessoa é um Mundo 

Datas: 15 de março a 21 de abril 

Local Galeria da Sede Junta de Freguesia de Arroios 

Promotores JFA 

Suma: Mostra de trabalhos dos alunos de Artes Visuais do 12º F, da Escola 

Secundária de Camões, no âmbito da disciplina de Oficina de Artes. 
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Exposição "A Hora da Revolução" 

Datas 26 de abril a 1 de maio 

Promotores JFA 

Suma: Exposição comemorativa do 25 de Abril, com cartazes assinalando a 

cronologia da Revolução; 

 

Exposição: ASA 2023 

Datas: 2 a 29 de maio 

Promotores: JFA 

Suma: Exibição dos trabalhos elaborados pelos alunos da Academia Sénior de 

Arroios, no âmbito das disciplinas de Pintura Matérica e Atelier Criativo; 

 

Exposição: Exposição Divertir a Mente 

Datas: 30 de maio a 11 de junho 

Promotores: JFA 

Suma: No âmbito da Comissão Social de Freguesia de Arroios, nomeadamente o 

Grupo de Trabalho de Envelhecimento Ativo, Segurança e Mobilidade realizou-se esta 

exposição com trabalhos realizados pelos utentes do Centro de Dia de Nossa Senhora 

dos Anjos; 

 

Biblioteca de São Lázaro 

 

As medidas de desempenho da Biblioteca de São Lázaro apresentadas (comuns à 

rede de Bibliotecas da cidade de Lisboa – BLX) resultam dos índices apurados pelas 

seguintes ferramentas:  

 1. Contador de entradas   

 2. Catálogo Horizon (nº de novos inscritos, documentos consultados, 

renovados e emprestados)   

 3. Agenda de Atividades e observação direta   

Público   

Ao longo dos meses de abril e maio de 2023 a biblioteca recebeu 3130 visitas, 

correspondendo a uma média diária de cerca de 64 visitantes diários. Destas visitas 
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resultaram a inscrição de 38 novos leitores. 234 Leitores registados na Rede BLX 

realizaram empréstimo de documentos na Biblioteca São Lázaro. Foram apuradas 

340 utilizações dos computadores colocados à disposição do público. Estimam-se 246 

participações nas várias atividades culturais.  

 

Empréstimos e consulta de documentos  

Nº documentos emprestados: 2314  

Nº de documentos cujo empréstimo foi renovado: 481  

Nº de documentos consultados presencialmente: 1328  

  

Atividades culturais e promoção da leitura  

As atividades culturais e de promoção da leitura contaram com 246 participações.  

  

Conferências  

Foram realizadas 3 conferências que contaram com a presença de 62 participações.  

  

Lançamentos de Livros  

Foram feitas 2 apresentações de Livros com a participação de cerca de 55 

convidados.  

  

Clube de Leitura  

Foram realizadas 2 sessões com a presença de 15 participações  

  

Sessão de Poesia  

Foi realizada uma sessão de poesia no Dia Mundial da Língua Portuguesa, na qual 

foram lidos diversos autores dos países de língua oficial portuguesa. A sessão contou 

com 30 participações  

  

Visitas-guiadas   

Foram organizadas 2 visitas-guiadas com a participação de 24 visitantes.  
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Hora do Conto  

Foram realizadas 8 “Horas do Conto” dirigidas aos públicos-alvo entre os 3 e os 6 

anos (4 sessões) e entre os 6 e os 10 anos (4 sessões). As atividades contaram com 

a participação de cerca de 60 crianças.  

  

Destaques da coleção  

Foram organizadas 4 mostras bibliográfica.  

 

INTERCULTURALIDADE 

 

Guia do Migrante de Arroios 

Desenvolveram-se trabalhos de preparação do projecto “Guia do Migrante de Arroios”. 

Esta iniciativa da JFArroios, em coordenação com associações protocoladas e 

entidades da área da interculturalidade, migrações e apoio aos refugiados, visa a 

construção de um documento multilingue, de fácil consulta, disponível em formato 

físico e digital, que centralize todas as informações necessárias às comunidades 

migrantes e de refugiados a partir do momento em que chegam ao nosso país, 

incluindo documentação necessária, legislação básica, introdução à cultura e 

costumes portugueses, direitos e deveres, entre outros. 

 

O objectivo deste Guia é oferecer, num formato prático, acessível e de fácil consulta, 

toda a informação essencial para estas populações que tantas vezes chegam a 

Portugal numa situação de fragilidade e têm dificuldade em navegar a realidade 

portuguesa, caindo muitas vezes em redes de tráfego ou sendo vítimas de 

criminalidade variada. 

 

No período em análise, fez-se a recolha e estruturação de toda a informação 

necessária e iniciou-se o processo de revisão técnica e jurídica da mesma. 

 

Celebrações do Dia da Língua Portuguesa 

5 maio 

Biblioteca de São Lázaro 

No contexto das celebrações do Dia da Língua Portuguesa, organizou-se uma sessão 

de poesia de autores lusófonos lidos. O evento contou com a presença da AfroLink, 

Casa do Brasil, Nova Rota da Seda e ainda outros participantes de comunicardes 
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luso-descendentes ou migrantes da CPLP. Foram lidos poemas de Portugal, 

Moçambique, Guiné-Bissau, Macau, Cabo Verde, Angola, entre outros.  

 

Celebrações do Dia da Diversidade Cultural 

19 maio 

Mercado Culturas 

Na sequência do ciclo de palestras sobre “Educação e Cidadania para a 

Interculturalidade”, ministradas nos meses anteriores nas escolas da freguesia, 

celebrou-se o Dia Mundial da Diversidade Cultural com a participação de alunos da 

EB1 Sampaio Garrido, EB1 Leão de Arroios, EB1 N°1 de Lisboa e Colégio Sá de 

Miranda. 

 

Durante as celebrações, os alunos expuseram os desenhos e trabalhos manuais feitos 

a partir dos temas discutidos nas palestras e partilharam um lanche intercultural com 

comida de vários países. Assistiram e participaram ainda num workshop e 

apresentação de danças tradicionais indianas por parte de uma bailarina da ISHA 

Artes. 

 

O evento contou com a presença da Dra. Fátima Claudino, Técnica Superior 

responsável pela área da Educação na CNU - Comissão Nacional da Unesco. 

 

ORÇAMENTO PARTICIPATIVO 

 

Nos meses de abril e maio, foram desenvolvidos os seguintes projetos: 

 

11 – Ciclo de Conversas “Nós, mulheres de Arroios”  

No passado dia 8 de março, demos início à execução do projeto, desenvolvido em 

parceria com o proponente do projeto, o MDM – Movimento Democrático de Mulheres. 

O projeto consistiu na organização de um ciclo de 3 conversas entre mulheres 

residentes na freguesia. Partindo da realidade sociocultural que tanto caracteriza 

Arroios, descrita como a “mais multicultural freguesia portuguesa, onde cabem 

pessoas de 79 nacionalidades” importará refletir sobre as vivências específicas destas 

mulheres, tão diversas entre si, cujas vidas são tão frequentemente marcadas por 

processos migratórios árduos, que habitam a comunidade, que trabalham nas lojas, 

nas cozinhas, nos cabeleireiros e nos armazéns, que esperam os autocarros, ocupam 
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as casas e os bairros e formam o tecido vivo da cidade. Foi objetivo deste projeto a 

criação de um espaço de reflexão e solidariedade, de mulheres para mulheres, onde 

as barreiras linguísticas, etárias e étnico-culturais não potenciem o afastamento ou a 

individualização, mas sim a formação de laços e o fortalecimento de uma consciência 

coletiva e solidária.  

A conversa, no dia 8 de março realizou-se no espaço B.O.T.A. - Base Organizada da 

Toca das Artes e teve como tema - “Uma casa não é só um lugar de abrigo, é também 

uma porta de entrada para os direitos das mulheres”. As oradoras da conversa foram: 

Diana Pinto, Joana Pestana Lages, Lily Nóbrega, Paula Miranda e Rita Silva. 

No dia 31 de março, realizou-se a segunda conversa, no espaço da Biblioteca de S. 

Lázaro, com o tema "O mundo que vive em Arroios" e contou com várias oradoras das 

seguintes entidades: Direção Nacional do MDM, Associação Bandim, FAR – Frente 

Anti-Racista e a Associação Solidariedade Imigrante. 

A última conversa, que concluiu este ciclo, realizou-se no dia 21 de abril, no espaço 

da Largo Residências, no Quartel Largo Cabeço de Bola, com o tema "Mulheres de 

Abril: a cultura e a liberdade" e contou com as seguintes oradoras: Marta Lapa – 

Diretora Artística da Escola de Mulheres, Sofia Lisboa – Cantora e investigadora, 

Sandra Esteves – Direção Nacional do MDM e Diana Pinto do Núcleo de Lisboa do 

MDM. 

 

17 - Arroios em Corrida e Caminhada Solidária - Percursos de Arte Urbana em 

Arroios 

O projeto foi desenvolvido em colaboração com a GAU – Galeria de Arte Urbana da 

CML e consistiu na realização de 2 percursos entre o Mercado de Arroios e a Estefânia 

e o Mercado do Forno do Tijolo e o Campo de Santana. Estas visitas foram orientadas 

por Hugo Cardoso, coordenador da GAU. 

Neste âmbito, foi realizado um mapeamento das obras de Arte Urbana existentes na 

freguesia que se concretizou num mapa disponível em suporte físico e digital para 

qualquer pessoa poder realizar estes percursos. O mapa poderá ser consultado aqui: 

https://jfarroios.pt/wp-content/uploads/2023/05/UrbanArt_Arroios.pdf 

 

Os percursos realizaram-se nos dias 20 e 27 de maio, com os seguintes percursos: 

 - 20 de maio – Percurso Mercado de Arroios – Estefânia 

 - 27 de maio – Percurso Mercado Forno do Tijolo – Campo de Santa 

 

Cada percurso contou com a participação de mais de 30 pessoas. 

https://jfarroios.pt/wp-content/uploads/2023/05/UrbanArt_Arroios.pdf
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A participação nos percursos estava sujeita a uma inscrição previa on-line e à entrega 

de um bem alimentar (arroz, massa, feijão, grão, leite, enlatados). A entrega dos bens 

foi feita no próprio dia, no ponto de partida de cada percurso. Os bens recolhidos foram 

entregues ao projeto de resposta de apoio alimentar da JF Arroios – Zero Desperdício. 

 

5 – Cinema às Escadinhas 

No dia 19 de maio demos início à execução do projeto vencedor “Cinema às 

Escadinhas”, relativo ao ciclo participativo de 2017, que consistiu na exibição de 3 

filmes em 3 ruas/ escadas da freguesia com entrada livre. Transformamos as 

escadinhas da freguesia numa sala de cinema ao ar livre, num lugar de encontro de 

amigos, vizinhos e famílias. O projeto “Cinema às escadinhas” contou com a seguinte 

programação, nas seguintes datas e locais: 

• 19 de maio - Calçada Nova do Colégio - "O homem que matou D. Quixote", de 

Terry Gilliam 

• 26 de maio - Rua Cidade de Manchester - "Os Fabelmans", de Steven Spielberg 

• 2 de junho - Rua da Ilha do Pico – “O Incrível Maurice”, de Toby Genkel e 

Florian Westermann 

As sessões tiveram início às 21h e cada sessão contou com um carro de pipocas de 

distribuição gratuita. 

A iniciativa contou com um público de mais de 250 pessoas em cada uma das 

sessões. 

 

RELAÇÃO COM O CIDADÃO 

 

A Secção de Relação Com o Cidadão, designada pelas suas iniciais SRCC, é, dentro 

do universo da Junta de Freguesia de Arroios, um dos serviços que mais proximidade 

assume junto dos fregueses e demais cidadãos que a ela se dirigem diariamente.  

A organização da SRCC, com implantação em três Polos de atendimento, um Posto 

de Correios e um Espaço Cidadão, está disposta do seguinte modo: 

• Pólo dos Anjos 

• Pólo de São Jorge de Arroios  

• Pólo da Sede 

• Posto CTT – Mercado do Forno do Tijolo (serviços de cariz postal) 

• Espaço Cidadão Arroios 
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Os valores apresentados no quadro infra, dizem respeito ao serviço de atendimento 

da Secção de Relação Com o Cidadão (SRCC) nos meses de abril e maio de 2023. 

Referem o número total de atestados emitidos nos três Polos no período em análise, 

por tipo de atestado. 

 

A emissão de atestados de residência continua a constituir a maior procura nesta área.  

Fruto de um maior rigor na emissão dos atestados continua a verificar-se uma redução 

do número de emissões. 

A Junta de Freguesia tem tomado medidas com vista a maior rigor na emissão dos 

atestados, nomeadamente na verificação da veracidade das declarações das 

testemunhas, enviando os mesmos para o Ministério Público quando há dúvidas sobre 

a sua veracidade. 

Pensando numa revitalização do mercado de Arroios e numa distribuição mais 

homogénea dos Polos na freguesia, o Pólo de São Jorge de Arroios passou a 

funcionar na Loja 31 do Mercado de Arroios. 

No que respeita ao Posto CTT, as comissões de tráfego recebidas nestes meses de 

2023, ao abrigo do protocolo existente entre os CTT e a ANAFRE, cifram-se nos 

valores que o quadro abaixo demonstra.  

O Espaço Cidadão, a funcionar na Loja 7 do Mercado de Arroios permite a prestação 

de vários serviços públicos aos nossos fregueses. 

Foram os seguintes os serviços prestados nos meses de abril e maio: 

 

 

 abril maio 

Total  

 

Anjos 
S. Jorge 

Arroios 
Sede Anjos 

S. Jorge 

Arroios 
Sede 

Atestados                

 - Número 132 46 161 165 59 187 750 

      - Residência 119 32 144 129 44 160 628 

      - Residência c/agregado familiar 4 1 14 22 4 25 70 

       - Prova de vida 8 9 3 9 7 2 38 

       - União de facto 1 4 0 5 4 0 14 

- Receita  1 110 € 370 € 1 540 € 1 330 € 850 € 1 740 € 6 940 € 

Licença de cães e gatos               

    - Número 2 1 0 2 0 0 5 

Nº de Reclamações 0 0 0 1 0 0 1 

 

 abril maio Total 

- Comissões previstas 1 230,55 € 1 250,04 € 2 480,59 € 

- Reclamações 0 0 0 
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ESPAÇO PÚBLICO 

Cabe à Secção do Espaço Público (SEP), no âmbito da manutenção e da 

conservação: conservar e reparar a calçada, garantir a colocação de pilaretes, 

guardas ou corrimãos, manter e reparar a sinalização vertical e horizontal, gerir o 

registo das ocorrências, apoiar a concretização das intervenções no âmbito do 

programa “Arroios Arranja”, planear e monitorizar as intervenções no espaço público 

e cooperar com as restantes secções. No âmbito da mobilidade e projetos: monitorizar 

condições de circulação associada aos modos suave, propondo intervir na melhoria 

das acessibilidades e mobilidade; acompanhar o desenvolvimento e evolução da 

política de estacionamento propondo ações para a promoção do estacionamento em 

condições de legalidade e segurança, identificar ações de melhoria das condições 

para o estacionamento de residentes, realizar estudos e projetos de 

alteração/requalificação do espaço público, realizar obras de intervenção no espaço 

público a cargo da Junta de Freguesia de Arroios (JFA), realizar obras em 

equipamentos a cargo da JFA e acompanhar obras a cargo da Câmara Municipal de 

Lisboa (CML) no espaço público gerido pela JFA. 

A figura 1, apresenta os trabalhos realizados pela equipa do espaço público durante 

os meses de abril e maio. Estes trabalhos foram realizados nas diversas competências 

que abrangem os serviços da SEP. 

 

Serviço Abril Maio Total 

Chave Móvel Digital 19 41 60 

IMT Online - Revalidação/2ª via Carta Condução 4 9 13 

Confirmação morada ePortugal 2 0 2 

Alteração/Confirmação de alteração morada Cartão Cidadão 1 3 4 

Renovar/Cancelar Cartão de Cidadão 0 3 3 

Pedido de formulários/Requerimentos 1 0 1 

IMI - Documento para pagamento 0 1 1 

Siga e RSP- Calendário 0 1 1 

IEFP online- candidatos 0 1 1 

Informações/Esclarecimentos 0 2 2 

Total 27 61 88 
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Figura 1 - Trabalhos realizados em abril e maio. 
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Na presente tabela, figura 2, estão registados os dias de resposta, desde a receção 

da informação nos serviços até ao dia da sua resolução. Este valor é calculado da 

seguinte forma: somatório de todos os tempos de resposta/número de trabalhos 

realizados. 

 

 

Figura 2 - Tempo de resposta (dias). 

 

Os dados que constam na seguinte tabela, figura 3, são referentes aos diversos tipos 

de trabalhos realizados nas diversas áreas da competência da SEP, nomeadamente: 

espaço público, instalações (escolas, mercados e instalações) e no âmbito do 

programa “Arroios Arranja”. 
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Figura 3 - Tipos de trabalhos. 

 

Na tabela que se segue, figura 4, está discriminado o número total de reclamações 

recebidas pelos serviços e o número de respostas face a esse número total. 

 

 

Figura 4 - Reclamações 

abril maio
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Trabalhos desenvolvidos 

 

Estacionamento Mercado de Arroios e zona envolvente – Proposta remetida à 

Câmara Municipal de Lisboa 

Proposta remetida à CML contemplando uma reformulação do desenho das pinturas 

dos estacionamentos da EMEL existentes, na rua Eduardo Brazão e na rua Ferreira 

da Silva, garantido um acréscimo de 3 lugares de parqueamento automóvel em cada 

um dos arruamentos, totalizando mais 6 lugares. 

Em complemento propôs-se a ocupação de três encabeçamentos da rua Ângela Pinto 

(zona das pinturas), assim como a retirada dos dois conjuntos de mobiliário Parklets, 

para que a área ocupada pelos mesmos, seja destinada a zona de cargas, descargas 

e paragens de 30 minutos, propondo-se que os restantes encabeçamentos sejam 

integrados em área de passeios para colocação de mobiliário urbano, plantação de 

árvores ou colocação de árvores itinerantes. 

Foi, ainda, solicitado que nos arruamentos envolventes ao Mercado de Arroios (ruas 

Ângela Pinto, Eduardo Brazão, Ferreira da Silva, Carlos Mardel, José Ricardo, 

Lucinda Simões e Rosa Damasceno) seja atribuído estacionamento exclusivo para 

residentes com dístico no horário das 19:00 às 9:00. 

 

Estacionamento Páteo do Moca – Proposta remetida à Câmara Municipal de 

Lisboa 

Proposta remetida à CML solicitando a avaliação da alteração da definição do 

estacionamento existente no Páteo do Moca, por forma a que essa área passe a 

contemplar estacionamento exclusivo para residentes com dístico. Trata-se de uma 

área onde o estacionamento para residentes é escasso. 

 

Estacionamento Rua de Arroios – Proposta remetida à Câmara Municipal de 

Lisboa 

Proposta remetida à CML solicitando a avaliação da alteração da definição do 

estacionamento existente, de modo que o estacionamento seja exclusivo para 

residentes com dístico na Rua de Arroios e na Rua Maria da Fonte/Rua da Bombarda, 

no horário das 19:00 às 9:00. 

 

Remoção de Carports – Proposta remetida à Câmara Municipal de Lisboa 

Proposta remetida à CML solicitando a remoção das duas estruturas carports, 

existentes na Av. Almirante Reis (entre os números 2 e 4) e na Rua Eng. Vieira da 
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Silva (frente ao Mercado 31 de Janeiro), para que os espaços onde estão implantadas 

estas estruturas sejam reconvertidos em parqueamento automóvel tarifado. 

 

Solicitação à CML de colocação de lombas redutoras de velocidade 

O estudo apresentado à CML visa implementar medidas passivas destinadas à 

redução de velocidade de trânsito, nomeadamente induzir os condutores a circularem 

com velocidades moderadas em certas zonas críticas, por exemplo: nas vias 

envolventes a hospitais e escolas. Estas medidas têm como objetivo evitar possíveis 

acidentes entre veículos e peões. 

Foi solicitado à CML que atendesse a: 

• Rua Jacinta Marto (Hospital de D. Estefânia) – uma via com bastante trânsito 

automóvel, com duas faixas de rodagem em cada sentido, onde é proposto na 

proximidade do atravessamento pedonal (passadeira existente em frente à 

entrada principal) a colocação de quatro redutores de velocidade, dois em cada 

sentido. 

• Praça das Novas Nações (Escola Básica Sampaio Garrido) – existe a 

necessidade de instalar uma lomba redutora de velocidade antes da passadeira 

existente. Esta medida visa garantir a segurança dos peões (principalmente 

crianças) que utilizam a passadeira reduzindo a velocidade dos veículos que 

circulam no local. 

Trabalho desenvolvido: 

• Estudo / proposta 

• Submissão do pedido à CML 

 

Reunião com a Associação dos Cegos e Amblíopes de Portugal (ACAPO) 

A Divisão de Espaço Público (DEP) realizou duas reuniões com a Associação dos 

Cegos e Amblíopes de Portugal (ACAPO) onde foram abordados diversos temas, mas 

com o objetivo principal de proporcionar melhores acessibilidades nas escadarias da 

Freguesia de Arroios. Existem soluções como, por exemplo: placas informativas nos 

corrimãos e colocação de bandas cromáticas, a aplicar no topo dos pilaretes. Estas 

medidas procuram informar: 

• o número de lanços de escadas e o local/rua do destino da escadaria; 

• a existência de obstáculos na via pública. 

Trabalho desenvolvido: 

• A decorrer 
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Proposta de edificação/implantação de quiosques na Alameda D. Afonso 

Henriques 

O estudo apresentado é referente à proposta estratégica e viável para a 

edificação/implantação de dois quiosques na Alameda D. Afonso Henriques, com o 

objetivo de oferecer serviços de alimentação e lazer aos frequentadores do local, a 

serem concessionados pela JFA. 

A presença dos quiosques no jardim irá conferir à Alameda D. Afonso Henriques uma 

imagem moderna, dinâmica e alinhada com as tendências atuais esperando-se atrair 

um público diversificado, incluindo moradores e turistas, resultando em um aumento 

do prestígio e da relevância do local. 

Trabalho desenvolvido: 

• Estudo/proposta 

 

Proposta de alteração da gestão e concessão de quiosques na Junta de 

Freguesia de Arroios 

A JFA é composta por diversos espaços verdes onde são contemplados por diversos 

quiosques municipais, com respetiva área de esplanada, propriedade da CML: Jardim 

do Largo do Leão, Miradouro Monte Agudo, Jardim Maria de Lourdes Pintasilgo e o 

Jardim do Edifício Portugal Telecom (Altice). 

Deste modo, a proposta consiste em que os referidos quiosques fiquem sob a gestão 

da JFA, visto que já detém a gestão da área verde dos espaços referidos, e considera 

que face às especificações destes espaços, a gestão integrada de ambos permitirá 

uma maior racionalização dos recursos envolvidos na gestão do mesmo. 

Adicionalmente, é proposta a concessão do quiosque localizado na Avenida Praia da 

Vitória - Saldanha seja também atribuída à JFA, uma vez que se encontra num espaço 

público que está sob sua gestão. 

Trabalho desenvolvido: 

• Estudo/proposta 

 

Proposta de localização de feiras itinerantes 

A proposta/estudo tem como objetivo a identificação e localização de espaços 

adequados para a realização de feiras itinerantes na JFA. A proposta visa promover 

a realização de feiras durantes 10 dias por mês ao longo do ano, exceto na Alameda. 

Além disso, está prevista a realização de uma feira de Natal durante todo o mês de 

dezembro na área abrangente do jardim da Alameda. 
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O conceito subjacente a esse projeto tem como objeto principal dinamizar os espaços 

designados, impulsar o comércio local, promover a divulgação de novos produtos e 

desenvolver novas atividades, valorizando os espaços públicos pertencentes à JFA. 

Trabalho desenvolvido: 

• Estudo/proposta 

 

Registo das plantas dos jardins 

A JFA é composta por 29 espaços verdes, somando no total 74 563 m2 de área 

ajardinada. Todos estes espaços têm características diferentes, não existindo nenhum 

registo atualizado dos mesmos. Deste modo, é pretendido que exista informação 

detalhada de cada espaço, como por exemplo: a localização dos contadores, as linhas 

de rega, o tipo de rega existente, a existência de taças, os pontos de luz, as espécies 

existentes, o mobiliário que o compõe, entre muitas outras informações. 

Neste sentido, é importante registar toda a informação existente nestes locais para 

que esta informação esteja disponível sempre que seja necessária. 

Trabalho desenvolvido: 

• A decorrer 

 

Escolas 

A SEP contribuiu, regularmente, no que respeita à manutenção das escolas (Escola 

Básica do 1º Ciclo (EB1) O Leão de Arroios, Escola Básica nº 1 de Lisboa e Escola 

Básica Sampaio Garrido). É responsabilidade da JFA assegurar que existam as 

condições necessárias para o funcionamento das mesmas. Durante os meses de abril 

e maio, foram realizados diversos trabalhos: desentupimento de lavatórios nas casas 

de banho, desentupimento de lava-louças nas cozinhas, reparação de fugas, 

substituição de fluxómetros, substituição de lâmpadas, reparação de fechaduras, 

entre muitos outros trabalhos. 

 

Biblioteca de São Lázaro 

Trabalhos desenvolvidos de manutenção, resultantes de solicitações, que permitiram 

o normal funcionamento desta instalação. Os trabalhos desenvolvidos foram: 

• substituição de fechaduras; 

• reparação do fecho de janelas; 

• reparação de prateleiras; 
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• substituição de lâmpadas; 

• substituição de casquilhos; 

• transporte de mobiliário. 

 

Mercados 

É responsabilidade da JFA assegurar a manutenção das instalações dos Mercados 

(Mercado de Arroios, Mercado 31 de Janeiro e Mercado Forno do Tijolo). Face ao 

elevado fluxo diário de fregueses que visitam estas instalações, a SEP é solicitada 

diariamente de forma a garantir a qualidade destes serviços. Assim sendo, devido ao 

largo período de funcionamento dos mesmos foi necessário: substituir projetores, 

substituir lâmpadas nas casas de banho, nas arcas frigorificas, desentupir esgotos, 

substituir fechaduras, entre muitos outros trabalhos. 

Salienta-se ainda a criação de duas novas instalações sanitárias para funcionários e 

comerciantes, no Mercado de Arroios, obra há muito desejada por estes. Para tal, foi 

necessário realizar diversos tipos de trabalhos como: abertura de esgoto, canalização, 

novos pontos de luz, pintura, entre outros. 

 

Postos de Limpeza - Higiene Urbana 

Os postos de limpeza da Higiene Urbana necessitam de manutenção com o objetivo 

de garantir que os funcionários reúnem as condições necessárias para executar as 

suas tarefas. A SEP contribuiu com os seus serviços para: reparação de autoclismos, 

reparação de fugas, substituição de lâmpadas, reparação/substituição de fechaduras, 

desentupimentos de esgotos nas casas de banho públicas, entre muitos outros. 

 

DogPark – Campo dos Mártires da Pátria 

O Campo dos Mártires da Pátria disponibiliza aos seus visitantes um espaço 

adequado aos canídeos. Devido ao fluxo diário deste local, o bebedouro disponível 

necessita de uma vistoria constante. A tubagem existente, no bebedouro, de pouco 

diâmetro, entupia facilmente. A SEP abriu uma vala com 12 metros de forma a 

substituir a tubagem existente por uma tubagem com maior diâmetro. 

 

“Arroios Arranja” 

A iniciativa “Arroios Arranja” procura ajudar fregueses com poucos recursos 

financeiros realizando alguns trabalhos nas suas habitações. Durante os meses de 

abril e maio foram realizados 11 trabalhos que permitiram a estes fregueses usufruir 

de: substituição de lâmpadas, desentupimento de esgotos, reparação de estores, 

reparação de janelas, entre outros. 
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ESPAÇOS VERDES 

Cabe à Secção dos Espaços Verdes e Ambiente (SEVA) manter, limpar e conservar 

os jardins da freguesia, designadamente a poda, corte, plantação de árvores, 

assegurar a conservação e proteção dos monumentos existentes nos jardins e 

espaços públicos, reorganizar os jardins em coordenação com o Município. 

A Secção dos Espaços Verdes e Ambiente (SEVA) desenvolveu diversos trabalhos 

nos jardins da Freguesia de Arroios (FA). 

Os trabalhos executados pela SEVA durante os meses de abril e maio foram: 

• Reabilitação dos canteiros e árvores de alinhamento da Av. Almirante de Reis 

– intervenção nos canteiros e árvores da Av. Almirante de Reis, implicando a 

limpeza dos canteiros e retirada dos rebentos ladrões das árvores de 

alinhamento. Em complemento, nos canteiros, foram feitas ações de 

requalificação com voluntários da APISAL e com estudantes ERASMUS. O 

trabalho desenvolvido implicou a escarificação do solo, colocação de substrato 

com intuído de nutrir o solo, colocação de argila expandida, para retenção de 

água, e plantação de algumas espécies de plantas. 

• Apoio na manutenção do jardim/quintal, Irmãs Oblatas – execução do 

levantamento de copas de árvores e deservagem, alinhamento de relvado, 

colocação de terra e sementes de gramíneas; 

• Apoio à Academia Militar – nivelamento de sebes, manutenção nas flores, 

limpeza de acúmulo de resíduos orgânicos dos canteiros; 

• Av. Almirante Reis – remoção de rebentos ladrões do canteiro central, 

requalificação e manutenção arbustiva dos canteiros e colocação de substrato 

para nutrir o solo; 

• Apoio à Escola Secundária Dona Luísa de Gusmão – corte de relvado e poda 

de arbustos; 

• Participação no projeto da CML, CONEXUS/Ruas Verdes+ – organização do 

workshop sobre criação de floreiras a 12 e 13 de maio, no Mercado de Culturas, 

com oferta aos participantes de floreiras em barro e plantas aromáticas; 

• Plantação de árvores: 

o Jardim Henrique Lopes de Mendonça = 8; 

o Rua de Santa Bárbara = 6; 

• Pátio do Moca – deservagem, manutenção do terreno e plantação de 

arbustos/sementes; 
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• Pólo da Pena – muda de plantas por estacas e sementes para disponibilizar 

algumas plantas de forma a replantar e plantar noutros locais; 

• Manutenção dos dois compostores comunitários, com regularidade semanal; 

• Manutenção das plantas colocadas no Mobiliário Urbano Hídrico (“cogumelos”) 

de captação de água da chuva; 

• Apoio ao Centro Social Paroquial São Jorge de Arroios – deservagem; 

• Escadinhas da Cidade Manchester e Liverpool – manutenção nas caldeiras das 

árvores; 

• Regulação das regas dos jardins e reativação no início de maio, assim como 

as regas nas árvores em caldeira de alinhamento dos arruamentos com menos 

de 5 anos de plantio e mais de 1 ano plantadas pela CML; 

• Biblioteca de São Lázaro – manutenção das floreiras; 

• Madre Teresa Saldanha e Rua Gomes Freire – manutenção dos canteiros; 

• Mercado 31 de Janeiro – manutenção das floreiras; 

• Rua de Macau e Rua de Timor – manutenção dos canteiros; 

• Canteiro Calçada Moinho de Vento – manutenção; 

• Rua de São Lázaro, em frente ao nº 60 – manutenção do canteiro; 

• Apoio aos dois pombais do projeto da CML – alimentação diária das pombas 

com milho fornecido pela CML; 

• Apoio no levantamento e distribuição de ração seca e húmida para as colónias 

de gatos da freguesia; 

• Espaços de jogos e de recreio – monitorização e acompanhamento da empresa 

contratada para manutenção dos equipamentos desportivos; 

• No período em análise teve início o contrato com a nova empresa de 

manutenção dos espaços verdes da freguesia; 

• Apoio e orientação à empresa responsável pela manutenção das 29 áreas 

ajardinadas/jardins do concurso público nº 2023-CPUB-AQS-1; 

• Podas – remoção dos rebentos ladrões e retirada dos tutores em 22 árvores de 

alinhamento na Rua Visconde de Santarém até ao Largo do Leão; 

• Podas – execução em 400 árvores de alimento e jardins. As árvores 

selecionadas colocavam em risco bens e pessoas, assim como manutenção 

para que as árvores não tenham problemas de fitossanidade. Existiu o apoio 

dos serviços da CML, reunindo as devidas autorizações e reuniões no local 
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com equipas do Instituto da Conservação da Natureza e das Florestas (ICNF) 

das árvores classificadas nos jardins António Feijó e Campo dos Mártires da 

Pátria. 

 

LICENCIAMENTO 

Cabe à secção do Licenciamento informar e esclarecer os utentes sobre os passos 

necessários para obtenção das diversas licenças o que pressupõe o conhecimento 

dos diversos diplomas regulamentares e perfil de atendimento ao público; rececionar 

os pedidos e proceder à apreciação formas, que se traduzirá numa primeira 

apreciação do pedido e a verificação da conformidade do preenchimento do 

formulário; analisar tecnicamente os pedidos, verificando se o pedido / comunicação 

respeita os regulamentos em vigor e a viabilidade na sua aceitação / autorização e 

elaboração de propostas de decisão para o órgão decisor; Fiscalizar / verificar, a 

conformidade das situações comunicados / autorizadas e o respeito por condições 

especiais de licenciamento, bem como do efetivo pagamento de taxas devidas. 

 

  

2º Trimestre 2018-2023 

1 de abril a 14 de junho 

 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

POEPS´s 514,65€ 421,40€ 0,00€ 1.254,90€ 15.147,65€ 23.013,30€ 

LZ´s 44.079,90€ 30.961,62€ 2.548,96€ 31.233,49€ 48.165,90€ 53.702,65€ 
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Atendimento presencial 2023 

abril maio junho 

45 43 8 

 

 

Visitas e fiscalizações 2023 

abril maio junho 

64 96 2 

 

 

Receita mensal 

 abril maio junho 

POEPS´s 6.392.70€ 16.620,60€ 0,00€ 

LZ´s 23.585,68€ 23.453,67€ 6.663,30€ 

 

 

 

OBS: Valores de junho referentes até ao dia 14 
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SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

Ação de formação sobre cibersegurança 

No mês de maio realizou-se uma ação de formação/sensibilização em Segurança da 

Informação no âmbito do Regime Jurídico da Segurança no Ciberespaço, para os 

funcionários da Junta de Freguesia de Arroios (JFA), contando com a presença de 16 

pessoas das diversas secções e tendo por objetivo: dar a conhecer o enquadramento 

da legislação sobre a segurança do ciberespaço, Lei 65/2021 de 30 de julho; dar a 

conhecer as funções do Centro Nacional de Cibersegurança; identificar ameaças no 

âmbito da segurança da informação e entender os riscos decorrentes do uso de 

tecnologias de informação dentro e fora da JFA; sensibilizar para a adoção de 

comportamentos que promovam a segurança informática; apresentar boas práticas a 

incluir em sede de Regulamento de Segurança do Sistema de Informação. 

 

Migração para novo Datacenter 

Foi lançado o procedimento para a migração dos dados e aplicações da JFA para um 

novo Datacenter, com certificação ISSO 27001 (Sistema de gestão da segurança da 

informação), ISSO 20000 (gestão de qualidade de serviços de tecnologias de 

informação), Tier III Certification of Design e Tier III Constructed Facility. O processo 

de migração deverá estar concluido até ao final do mês de junho. 

 

MERCADOS 

• No período em análise teve início o contrato com a nova empresa de limpeza 

dos mercados, verificando-se já melhorias significativas, não só na limpeza do 

Mercado 31 de Janeiro como nos restantes dois. 

• Foram criadas duas instalações sanitárias no Mercado de Arroios para uso dos 

funcionários e dos comerciantes. 

Os dados apresentados na tabela seguinte são referentes exclusivamente às dívidas 

no período mencionado – 1 de abril a 31 de maio de 2023. 
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• O valor da dívida total dos ativos, passou de 40.182,60 € (12 de março de 2023) 

para 

48.723,84 € (19 de junho de 2023). 

• O valor da dívida total dos inativos mantém-se igual ao da última Informação 

Escrita. 

 

 

TESOURARIA 

Contabilidade Orçamental 

 

Receita 

A Receita atingiu 42,06%, acima em 0,41% do seu referencial a maio de 2023 de 

41,65%. 

Tendo em conta a incorporação do saldo de gerência em abril de 2023 de € 

1.406.500,75 (que representa 16,73% do Orçamento Global do ano), a real execução 

da receita com o efeito atrás descrito situa-se nos 25,33%, para o período de maio de 

2023. 

Abril Maio Total

Faturado 28 355,11 €    28 355,11 €    56 710,22 €    

Cobrado 24 828,15 €    22 752,71 €    47 580,86 €    

Em dívida 3 526,96 €      5 602,40 €      9 129,36 €      

Faturado 19 230,89 €    19 230,89 €    38 461,78 €    

Cobrado 16 063,95 €    14 532,62 €    30 596,57 €    

Em dívida 3 166,94 €      4 698,27 €      7 865,21 €      

Faturado 3 504,32 €      3 753,07 €      7 257,39 €      

Cobrado 2 457,40 €      2 616,15 €      5 073,55 €      

Em dívida 1 046,92 €      1 136,92 €      2 183,84 €      

Faturado 51 090,32 €    51 339,07 €    102 429,39 €  

Cobrado 43 349,50 €    39 901,48 €    83 250,98 €    

Em dívida 7 740,82 €      11 437,59 €    19 178,41 €    

Notas:

1- Informação retirada da aplicação TAX - Mercados - Exploração de mapas - Contas Correntes - Mercados

Forno do Tijolo

Total

Informação financeira Abril e Maio

Faturação Mercados

31 de Janeiro

Arroios
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Mais devemos referir que o efeito de 5/12 dos grandes Contratos com a CML (Taxa 

Turística e Ecopontos de € 915.000,00) representa no Orçamento Global 4,52%. 

Será correto dizer que a real execução a maio de 2023, com os efeitos 

mencionados se situa nos 29,85%, conforme se discrimina abaixo: 

• Execução Orçamental a maio de 2023 com incorporação Saldo de Gerência 

42,06% 

• Peso do Saldo de Gerência   

(16,73%) 

• Peso de 5/12 dos grandes Contratos CML (Taxa Turística e Ecopontos)  

4,52% 

 

Execução a maio de 2023       29,85% 

 

Despesa 

A Despesa atingiu 25,12%, ou seja, abaixo em 16,53% do seu referencial de 41,65%. 

Salientamos a importância do saldo prudente entre Receita e Despesa, de 4,73%, o 

que representa um valor em relação ao Orçamento Global de € 397.607,00. 

 

 

Contabilidade Financeira 

 

Demonstração de Resultados 

No que respeita aos resultados a 31 de maio de 2023, a Freguesia de Arroios 

apresentou um Lucro de € 96.348,72. 

Este resultado positivo tem vindo a ser consolidado ao longo deste Mandato, conforme 

se constata. 

 

Balanço 

Quanto ao Balanço a 31 de maio de 2023, regista-se um aumento do Património 

Líquido em função do Lucro ocorrido, sendo que o mesmo representa € 1.774.949,76. 
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Em relação aos Ativos Fixos Tangíveis estamos a realizar a Auditoria Patrimonial e a 

mesma ainda não se encontra concluída, por forma a se poderem calcular as 

depreciações e amortizações duodecimais respeitantes. 

A Freguesia de Arroios a 31 de maio de 2023, cumpriu assim o disposto na LCPA (Lei 

dos Compromissos e Pagamentos em Atraso), não existindo qualquer valor a pagar 

superior a 90 Dias. 

 

 

Notas Finais: 

Em anexo para análise desta informação escrita da Sra. Presidente, a maio de 2023, 

anexam-se as seguintes demonstrações financeiras e orçamentais: 

• Mapa de Execução Orçamental da Receita; 

• Mapas de Execução Orçamental da Despesa; 

• Demonstração de Resultados; 

• Balanço; 

• Mapa de Fluxos de Caixa. 
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ANEXOS 


